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 النفسية وعلاقتها بالضغوط المهنية لدى معلمات التربية الفكريةالمرونة 
الفيشاوي  محمد  الرازق  عبد  سليم1سومة  السيد  بسيوني  بسيوني  بسيون 2،  محمد  نجلاء       1رسلان  ي، 

1 . العربية  مصر  جمهورية   ، القاهرة   ، الأزهر  جامعة   ، بنات  التربية  كلية  النفسية،  الصحة   قسم 

 النفسية، كلية التربية بنين ، جامعة الأزهر ، القاهرة ، جمهورية مصر العربية .قسم الصحة  2

 soma.elfishawy@gmail.comللباحث الرئيس:   يالبريد الإلكترون
 

 ملخص البحث:
ــيـة  الم ون ا نفعـالي  هـد  الححـإ ىل  الم ون    -الم ون العقلي  -التعر  عل  العلاقـة بين المرونـة النفســــــــــــ

وتكونت عينة حســـــــــا  ال صـــــــــا    ،  الدرجة الكلية( والضـــــــــيو  المهنية لدا معلمات التربية الفكرية  -ا جتماعي
( معلمة تمَّ اخـــــــــــــــــتيارهن من بعا مدارة التربية الفكرية التابعة مدارة  ــرق  ن ا بمحا  ة  80الســي ومترية من  

بمــدارة    ( معلمــة من معلمــات التربيــة الفكريــة105، بينمــا تكونــت عينــة التحقر من  روث الححــإ من  اليربيــة
ــيـة لـدا    ،ىدارتي  ــــــــــــــرق وار  مـدلنتي  ن ـا والمحلـة الكبرا بمحـا  ـة اليربيـة وتم ت بير مقيـاة المرونـة النفســــــــــــ

مقياة الضيو  المهنية لدا معلمات التربية الفكرية  ىعداد/ الحاحثين(،  معلمات التربية الفكرية  ىعداد/ الحاحثين(، و 
بين المرونة  (  01,0وجود معاملات ارتحا  ســـــالحة ودالة ىحصـــــا يوا عند مســـــتوا د لة    وتوصـــــلت نتا ح الححإ ىل 

 امجهـاد  ( والضــــــــــــــيو  المهنيـةالـدرجـة الكليـة  -ا جتمـاعيالم ون    -العقلي  الم ون   -ا نفعـالي  الم ون النفســــــــــــــيـة  
ســــــــوء التوا ر    -ضــــــــعت العلاقات ا جتماعية  -التييرات الســــــــلوكية -الأعحاء المعرفية  -امرهاق النفســــــــي  -البدني

 لدا معلمات التربية الفكرية.  المهني(
 

 التربية الفكرية. - معلمات  –الضيو  المهنية   –المرونة النفسية    :الكلمات المفتاحية
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Psychological Flexibility and its Relationship to Occupational Stress among 
Intellectual Education Teachers 
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Abstract:  

The research aimed to identify the relationship between psychological flexibility 

(emotional component, mental component, social component, Total score) and 

occupational stress among intellectual education teachers. The sample for psychometric 

characteristics consisted of 80 teachers selected from some intellectual education schools 

under the administration of East Tanta, Gharbia Governorate. Meanwhile, the sample to 

verify the research hypotheses consisted of 105 female teachers from intellectual 

education schools under the administrations of East and West Tanta and Al-Mahalla Al-

Kubra in Gharbia Governorate. The Psychological Flexibility Scale for intellectual 

Education Teachers (prepared by the researchers) and the Occupational Stress Scale for 

intellectual Education Teachers (prepared by the researchers) were applied. The research 

results revealed statistically significant negative correlation at a significance level of 

(0.01) between psychological flexibility (emotional component, mental component, 

social component, total score) and occupational stress (physical fatigue, mental 

exhaustion, cognitive burdens, behavioral changes, poor social relationships, poor 

professional compatibility) among intellectual education teachers. 

Keywords: Psychological flexibility - Occupational stress - intellectual education - 

teachers. 
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 مقدمـة البحث:
ــة وأســــاة        ــلة الأ فاح ذوي ا حتياجات ال اصــ تعد معلمة التربية الفكرية حجر الأســــاة  ي تعليم وتربية وتنشــ

نجاحها، ولعل من أســـــــــــحا  نجا  مهمتها م  تلا الفلة من المتعلمين هو امتلاكها للعدلد من الســـــــــــمات النفســـــــــــية  
ل  أداء دورها، ومواجهة ضــيو  المهنة، وحســن  وال صــا   الشــ صــية والقدرات والمهارات الم تلفة التي تعينها ع

 التعامل م  المواقت الضاا ة لضمان مستوا أ ضل.
 قدرة المعلمة عل  التعامل م  مت لحات العمل تلعب دوروا حاســــــــموا  ي الوصــــــــوح ىل  أ ضــــــــل النتا ح وتحقير       

الأهدا ، ىذ أنه مهما تو رت الأجهزة والتكنولوجيا الحدلثة والمناهح المت ورة؛ ي ل ا عتماد الأســــــاســــــي  ي تحقير  
ــي ــســـة مرهونوا بالعقل الحشـــري والناحية النفسـ ــمية للمعلم اليي يعمل  يها، ومن هنا كان ا هتمام  أهدا  المؤسـ ة والجسـ

،  2022بالجانب النفســـــي للمعلمات وتدريبهن عل  مواجهة الضـــــيو  المهنية التي تقابلهن  ىيمان خمي  و خرون،  
 (.379ص.
ــمدون أمام الأزمات       ــ اص يصــ ــية للفرد،  هناي أ ــ ــيو  باختلا  البَن يلة النفســ وت تلت  ريقة التعامل م  الضــ

والضــيو ات النفســية، و خرون   لتم نون من الصــمود بل يصــابون باضــ رابات نفســية تييقهم عن اليي  ب ريقة  
ــحا  التي ترتح  وتتعلر بتلا العوامل وا ضــــ را ــويَّة، ومن الأســ ــية الفرد،  ســ ــية التي تميز  ــــ صــ بات المرونة النفســ

 (.Papathanasiou, et al., 2015, p. 45 )وتحدد مستوا تكيفه م  تلا المؤثرات والأحداث الضاا ة  
ــة ىذا اســــتمرت لفترة  ويلة( مما       وقد يفشــــل كثير من المعلمين  ي مواجهة تلا الضــــيو  والتعامل معها خاصــ

عن وجود علاقة   ها قد أسـفرت نتا ج  (،2017ة دلنا محمد س ـالؤثر بصـورة سـلبية عليهم، وهيا ما أوضـحته نتا ح در 
 ارتحا ية موجحة بين امصابة بالأمراث النفسية والعضوية وضيو  العمل التي لتعرث لها المعلمون.

وتعـــد مهنـــة التـــدري   بوجـــه خـــاص( من المهن التي تت لـــب ممن يعمـــل بهـــا قـــدرة كبيرة عل  التكي  م       
مســــــلولياتها ومواجهة ذكية لضــــــيو ها؛ ليا  المعلمون عموموا بحاجة ىل  الكثير من الصــــــفات الأســــــاســــــية التي من 

أكثر عند معلمي التربية ال اصـــة بصـــفة     الواجب أن لتمتعوا بها، ى  أن التركيز عل  هيه الصـــفات لنحيي أن ي ون 
ــية التي   ــا   الشـــ صـ ــفات وال صـ ا ىل  هيه الصـ ــة،  هم الأكثر احتياجو ــفة  خاصـ عامة، ومعلمي التربية الفكرية بصـ
تعينهم عل  العمل بنجا   ي هيا المجاح، وتم نهم من التعامل م   لابهم من ذوي امعاقة الفكرية، وما لتصـــفون  

ــفات ما لتعلر بمرونة  به من خصــــــا   واحتياج ــة تت لب من معلميهم مراعاتها، ولعل من أهم هيه الصــــ ات خاصــــ
 (.472 -471، ص.2019المعلم  أحمد السيد،  

ــية        ــية،    Psychological Flexibilityوتعد المرونة النفســـ ــحة النفســـ ــية المتممة للصـــ ىحدا الم ونات الر يســـ
 الأ ــ اص اليلن لتمتعون بمرونة    ،وهي تلعب دوروا مهموا  ي قدرة الأ راد عل  مواجهة الشــدا د والمواقت الضــاا ة

نفســـــية عالية هم الأكثر قدرة عل  الأداء والأكثر ىيجابية عند مواجهة الضـــــيو ، وب اصـــــة تلا التي ترتح  ب بيعة  
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لوميـــــة تكون  أن  ــاد  تكـــ أو  ــدحـــــت  ،   (Thakur & Chawla, 2016)متكررة  مـــ دراســــــــــــــتي  ــا ح  نتـــ ذلـــــا  وألـــــدت 
(  قد كشـــــــــــفتا عن  وجود علاقة  ارتحا ية موجحة بين المرونة النفســـــــــــية  2010 ســـــــــــامي  حجانو   (،2010 عحاة

 والتوا ر المهني وان فاث درجة ضيو  العمل.  
التي  والأحداث الضــــــــاا ة  وبالتالي  إن المرونة النفســــــــية ذات علاقة بالقدرة عل  التوا ر المســــــــتمر لل رو        

من الضـيو  المهنية    متحالنةلواجهها الأ ـ اص، ومعلمات التربية الفكرية من الفلات التي قد لتعرضـن ىل  درجات  
ا  م   لات من ذوي امعاقة العقلية ال اصــــة ب بيعة عملهن ، وبدلهي أن لتفاوتن  ي اســــتجابتهن لتلا الضــــيو  تحعو

ا لوجود الفروق الفردية بينهن، وقد يعود ذلا ىل  عدد من العوامل النفســــــــــــية    يلحجم الضــــــــــــيو  الت ي برونها، وتحعو
 والش صية، ومن هيه العوامل المرونة النفسية.

ــدا د التي لتعرث لها المعلم  ي  ن  م  ك  وتل       ــيو  والشــــــ ــية  ي كونها تعمل عل  مقاومة الضــــــ أهمية المرونة النفســــــ
ــيو  لتحولها ىل  مواقت وخبرات مفيدة، وتجعل   ا لحمالته من تلا الضــ ا منيعو ــدو م تلت جوانب حياته، حيإ تقت ســ

ا قادروا عل  مواجهة التحديات والصـــعوبات   ، Cunningham (2015)وأكثر ســـي رة لتفادي  ثارها الســـلبية  ،منه  ردو
ويســاعد متيير المرونة النفســية عل  امدراي المعر ي لثحداث اليومية برايتها عل  نحو واقعي، فيعتقد الأ راد ذوو  
المرونة النفســــية  ي كفالتهم  ي تناوح الأحداث الحياتية، ومن ثم  هم لرون الأحداث اليومية الشــــاقة بصــــورة واقيية  

 .  (Masten, 2009, p. 30)  وتفاالية
دراسـة العوامل التي تسـبب الضـيو  النفسـية والمهنية  ضـرورة  ب  Cunningham (2015)ت دراسـة  وص ـوقد أ        
مواجهة  ي   لدلهم يم ن أن يســــــــــهم بناء وتنمية المرونة النفســــــــــية    أ ــــــــــارت ىل  أنمعلمي التربية ال اصــــــــــة، و   لدا

 .عملهم  ي مجاح التربية ال اصة  أثناء لتعرضون لهاالضيو  التي  
وأبعادها والضــــيو  المهنية لدا معلمات التربية  المرونة النفســــية  دراســــة العلاقة بين  أهمية    تتضــــ ومن هنا  

ا لبناء برامح ىر ـــــــــــادية ت ســـــــــــهم  ي التصـــــــــــدي   الفكرية ومعر ة نوع العلاقة واتجاهها، وبيلا ي ون هيا الححإ ممهدو
 م  ذوي ا حتياجات ال اصة. العملالمهنية التي لتعرث لها معلمات التربية الفكرية  ي بيلة  ضيو   لل

 : بحثمشكلــة ال
تزخر مع م مدارة التربية الفكرية بالعدلد من المثيرات والعوامل الضــــــاا ة التي لرج  بعضــــــها ىل  ســــــمات       

ــريعة  ي مجاح التعليم   ــية المعلم، والتي تحدد مدا قدرته عل  التكي  م  المتييرات الســــــــ ــ صــــــــ ــا   و ــــــــ وخصــــــــ
حعا الآخر ىل  البيلـة ا جتمـاعيـة  ومؤســــــــــــــســـــــــــــــاتـه، ومـا لن م أو يقيـد عملـه من قرارات ولوا   وقوانين، ويرج  ال

 ال ارجية التي ييي  فيه المعلم ومدا تقدلرها لدوره ولأهمية التعليم.
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( أن معلمي 2023؛ رااب الأحمد،  2015؛ عصـــــام الجدوع،  2012وقد أوضـــــحت دراســـــات   ســـــيا عقون،        
ومعلمـات الأ فـاح ذوي امعـاقـة العقليـة يعـانون من وجود الضــــــــــــــيو  المهنيـة، وبينـت وجود تفـاوت  يهـا من حيـإ  

ــتفادة من وج ــت ي  التكي  معها وا سـ ــ ل حا زوا وتحديوا لهم   بيعتها ودرجة تأثيرها  يهم،  منهم من يسـ ودها، وقد تشـ
تد عهم للمزيد من العمل والجهد، ومنهم من   يسـت ي  ذلا؛  يتعرث للعدلد من المشـ لات الصـحية والنفسـية؛ مما 

 لؤثر سلحوا  ي سلوكهم ومستوا أدا هم.  
ــاهم  عل     التربيـة الفكريـةعـدم قـدرة معلمي    كمـا أن      مواجهتهـا ســــــــــــــو  لزيـد من خ رهـا عليهم وعل  درجـة رضــــــــــــ

ــت الثبيتي   قدالوظيفي،   ــة لوســ ــا  2019   أظهرت دراســ ــيو  المهنية والرضــ ــالحة بين الضــ ( وجود علاقة ارتحا ية ســ
 الوظيفي لدا معلمي ومعلمات التربية الفكرية.  

وجود علاقة ارتحا ية سـالحة بين المرونة النفسـية والضـيو   ىل     Stasiowski (2009)دراسـة  وقد توصـلت        
أن ارتفاع درجة المرونة النفسـية لؤدي ىل  ان فاث درجة الضـي  النفسـي  النفسـية لدا المعلمين، حيإ أ ـارت ىل   
وجود علاقة ع سية دالة  ىل  (  2016   خالد الرب ي  ت دراسةكما توصل  ،لدا المعلمين وارتفاع درجة التكي  لدلهم 

ىحصـــــا يوا بين الضـــــيو  النفســـــية المدركة والمرونة النفســـــية لدا المعلمين،  كلما كان المعلم أكثر مرونة قلت لديه  
أن تمت  المعلمين بالمرونة النفســــــــية يمثل قوة داعمة  ي مواجهة  Downing (2017) نوبي  ،الضــــــــيو  النفســــــــية

ــهم  ي ا حتفاع بالمعلمين وعدم تركهم للعملالمواقت المه ــاا ة، الأمر اليي يسـ ــلت   ي حين    ،نية الضـ نتا ح  توصـ
ــيد ــة أحمد الســــــ ــية والأداء المهني لدا معلمي ومعلمات ( ىل   2019 دراســــــ وجود علاقة ىيجابية بين المرونة النفســــــ

ســهم ىســهاموا دا و ىحصــا يوا  ي التنبؤ بالأداء المهني اميجابي  أن المرونة النفســية ت  التربية الفكرية، كما أ ــارت ىل   
 .لدا عينة الدراسة من معلمي ومعلمات التربية الفكرية

ــتنزا  بدني وانفعالي، وقد        ــية يم ن أن لؤدي ىل  اســــــــ وعل  النقيا من ذلا  إن ا تقاد المعلم للمرونة النفســــــــ
يعوق تحقير ا تزان الفكري والنفســـــــــــي للمعلم، ويؤثر بالســـــــــــلب عل  أداء واجحاته المهنية عل  الوجه الأكمل، ومن 

ــدا ييــة، وعــدم التكي  م  أحــداث الحيــاة، والأداء النم ي، والعلاقــات    م ــاهره عــدم ا هتمــام بــالتلاميــي، ونق  ال
ــلبيـة م  الزملاء والتلاميـي، وعـدم ا هتمـام بـإعـداد الـدروة أو ا  لاع عل  ا تجـاهـات الحـدلثـة  ي التـدري ،   الســــــــــــ
والشــعور بامنهاي النفســي والبدني، وعدم تفهم ال لا  وامحســاة بمشــ لاتهم، وكثرة التيمر من الأوضــاع الحياتية  

 (.      109، ص.2021،  ر و خرون المهنية محمد خضو 
نها ترتح  ارتحا وا  للدراســات الســابقة التي تناولت المرونة النفســية لدا المعلمين وجدت أ  ينوباســتعراث الحاحث      

دا و ىحصـــــــا يوا بالضـــــــيو  المهنية، ولكنها اختلفت  ي اتجاه العلاقة، حيإ أســـــــفرت نتا ح بعضـــــــها عن أن العلاقة  
؛ محمد خضـــــــر و خرون،  2021؛ عهود اليوبي،  2019؛ أحمد الســـــــيد،  Elitharp, 2005موجحة مثل دراســـــــات  
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؛  Stasiowski, 2009   (  ي حين توصـــــــلت نتا ح بعا منها ىل  أن العلاقة ســـــــالحة ومن تلا الدراســـــــات2021
خالد    ؛Thakur& Chawla, 2016 ؛ Tamannaifar& Golmohammadi, 2016؛  2010اة،  ــدحت عب ــم

ا  ان فاث وتدني مســـتو (، وأ ـــارت تلا الدراســـات  ي مجملها ىل  أن الضـــيو  المهنية ترج  ىل   2016الرب ي،  
لدلهم  يقل مســــتوا المرونة النفســــية    لفترة زمنية  ويلة  لدلهم، وأنه  ي حالة اســــتمرار هيه الضــــيو   المرونة النفســــية

ســــــلبية(  –؛ وهيا أدا ىل  وجود تناقا  ي اتجاه العلاقة  ىيجابية  وخاصــــــة لدا معلمي ذوي ا حتياجات ال اصــــــة
   بين المرونة النفسية والضيو  المهنية؛ مما يعضد مش لة الححإ الحالي، ومبرروا مجراء هيا الححإ.  

كما تبين للحاحثين من خلاح اسـتعراث الدراسـات التي تناولت الضـيو  المهنية لدا المعلمين والمعلمات أنها        
لمعر ة نوع العلاقة واتجاهها بين م ونات المرونة    ون د   الحاحث مماأ ــــــارت ىل  ارتحا ها بالمرونة النفســــــية لدلهم؛  

بين المرونة النفســـــــــــية ومواجهة    لربالنفســـــــــــية والضـــــــــــيو  المهنية لدا عينة من المعلمات، ومحاولة هيا الححإ ل
أن الش صيـــة امنسانية وحـــدة متكاملة ىذا حـــدث خلل  ـــي أحـــد جوانبهـــا أثـــر بالسلب    الضيـــو  المهنية علـــ  اعتحار

 الأخرا.  علـ  الجـوانب
وجود علاقة بين المرونة النفســية  وبناءو عل  ما ســبر، و ي ضــوء ما أســفرت عنه نتا ح الدراســات الســابقة من      

 المرونة  المرونة النفســــــية   م وناتالعلاقة بين  نوع  لهد  ىل  التعر  عل   الحالي  ،  إن الححإ  والضــــــيو  المهنية
واتجــاه هــيه    والضــــــــــــــيو  المهنيــة لــدا معلمــات التربيــة الفكريــةالمرونــة ا جتمــاعيــة(    -المرونــة العقليــة  -ا نفعــاليــة
   ي توضــي  العلاقة بين المرونة النفســية بم وناتهاتحدلد مشــ لة الححإ الحالي    ينوعليه،  إنه أم ن للحاحث  العلاقة؛

 والضيو  المهنية لدا معلمات التربية الفكرية
 الأسللة الفرعية التالية:  مش لة الححإمن   ينبثرو         

 الضيو  المهنية لدا معلمات التربية الفكرية؟ م ونات ا نفعالي للمرونة النفسية و   الم ون ما العلاقة بين   .1
 الضيو  المهنية لدا معلمات التربية الفكرية؟ م ونات العقلي للمرونة النفسية و   الم ون ما العلاقة بين   .2
 الضيو  المهنية لدا معلمات التربية الفكرية؟  م ونات  ا جتماعي للمرونة النفسية و   الم ون ما العلاقة بين   .3
 التربية الفكرية؟   ما العلاقة بين الدرجة الكلية للمرونة النفسية والدرجة الكلية للضيو  المهنية لدا معلمات .4

  هـدف الـبحث:
ــيــة  لهــد           - العقلي  الم ون   -ا نفعــالي  الم ون الححــإ الحــالي ىل  التعر  عل  العلاقــة بين المرونــة النفســــــــــــ
 ( والضيو  المهنية لدا معلمات التربية الفكرية.الدرجة الكلية  -ا جتماعي  الم ون 

 أهمـية الـبحث:
 تتمثل أهمية الححإ  ي الجانبين الآتيين:
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: الأهمية  :  ةالنظري  أولًا
 أهمية متيير المرونة النفسية بالنسحة لمعلمات التربية الفكرية ودورها  ي صقل وتدعيم   صيتهن وإعدادهن   .1

 لمواجهة الضيو  المهنية والحياتية.
ويتضــــــمن    ى اروا ن ريوا يم ن أن ي ســــــهم  ي ىثراء أدبيات الححإ النفســــــي والتربوي   ححإال  اهي  ي  ون قدم الحاحثي .2

 الضيو  المهنية، والمرونة النفسية بما يشمله كلاو منهما من تعريفات وأبعاد ون ريات مفسرة.  متييري 
و ســــيما معلمات التربية    -التصــــدي ل اهرة زادت  ي الآونة الأخيرة بين الأ راد  ي م تلت الق اعات التعليمية .3

ــيو  وت وير كفاءة معينة للتعامل معها بما لزيد من   -الفكرية الأمر اليي لت لب منهن التعاي  م  تلا الضـــــــ
 دا عيتهن لمهنة التدري .

ىلقاء الضــوء عل  أهمية المرونة النفســية كمفهوم داح عل  الصــحة النفســية وما له من تأثير ىيجابي عل  حياة   .4
 .يالمعلمة  ي جمي  المناح

 :ةالتطبيقي  هميةالأثانياا:  
ــية،   .1 ا لمعلمات التربية الفكرية وتتمثل  ي: مقياة المرونة النفســــ ــو ــيصــــ ــية بأدوات معدة خصــــ تزويد الم تحة النفســــ

مقياة الضيو  المهنية، والتي تم التحقــــر من خصا صهما السي ومترية والتأكد من صلاحيتهما، الأمر اليي  و 
 يسم  للحاحثين بت بير هيه الأدوات عل  عينات أخرا.

ــا مين عل  العملية التعليمية بضرورة اتحاع    ححإال  ايم ن أن تفيد نتا ح هي .2 المرونة   م وناتصناع القرار والقـــــــــــ
 .ي فت من الضيو  المهنية لدا معلمات التربية الفكريةالنفسية، بما  

توعية معلمات التربية الفكرية بأن تمتعهن بالمرونة النفســـية يســـاعدهن  ي تحمل ضـــيو  العمل والتعامل معها   .3
 بش ل ىيجابي.

ــية   .4 ــميم برامح لتدريب معلمات التربية الفكرية عل  المرونة النفســـــ ــاعدة الحاحثين  ي ميدان العمل عل  تصـــــ مســـــ
 لمساعدتهن عل  مواجهة الضيو  التي لتعرضن لها.

 مصطلحات البحث: 
 :   Psychological Flexibilityالمرونة النفسية

بـأنهـا: قـدرة معلمـة التربيـة الفكريـة عل  ىظهـار التوا ر    الححـإ  االمرونـة النفســــــــــــــيـة  ي ى ـار هـي  ون عر  الحـاحثي     
الجيد، وتوظي  كا ة المصادر ا نفعالية والعقلية وا جتماعية لدلها، بهد  التفاعل والتكي  اميجابي م  الضيو   

لضاا ة،  والمواقت المؤثرة التي تتعرث لها  ي بيلتها المهنية، والتعامل بسهولة ويسر م  ظرو  العمل المتييرة وا
 ومواصلة عملها بفاعلية واقتدار.  
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 :Occupational Stressالضغوط المهنية  
 الضيو  المهنية لدا معلمات التربية الفكرية ىجرا يوا بأنها: التأثيرات السيلة التي تحدث  ون عر  الحاحثي     

للمعلمة وتثير لدلها ردود  عل اير مراوبة عل  المســـتوا الجســـمي والنفســـي والعقلي والســـلوكي وا جتماعي، مما  
   .يعير تكيفها  ي العمل ويحوح دون قدرتها عل  التركيز فيما تقوم به من أعماح

 Intellectual Education Teachersمعلمات التربية الفكرية:  
لفلات من ذوي امعاقة العقلية    وامر ــــادية  هنَّ المعلمات المت صــــصــــات  ي تقديم ال دمات التعليمية والتأهيلية     

 بفصوح ومراكز التربية الفكرية بمدلنة  ن ا محا  ة اليربية.  
 محددات البحث: 

 بما للي:لتحدد هيا الححإ       
ــرية: .1   محا  ة اليربيةوالمحلة الكبرا،   ن ا    تيعينة من معلمات مدارة التربية الفكرية بمدلن  المحددات البشــــ

 ( معلمة من معلمات التربية الفكرية.105بليت  
، محــا  ــة والمحلــة الكبرا    ن ــا  تيمــدلنبــإدارتي  ــــــــــــــرق وار   مــدارة التربيــة الفكريــة    المحـددات المكـانيـة: .2

 اليربية.
 م.2024/  2023تم ت بير أدوات الححإ  ي الفصل الدراسي الثاني لعام    المحددات الزمنية: .3
ــوع اليي لنصـــــــب  المحددات الموضـــــو ية:   .4 ــع  لتحقيقه، حيإ    لتحدد الححإ بالموضـــــ عليه وبالهد  اليي يســـــ

المرونة النفســــــــــية والضــــــــــيو  المهنية لدا معلمات  م وناتيســــــــــع  هيا الححإ ىل  التعر  عل  العلاقة بين  
 التربية الفكرية.

كما يتحدد بطبيعة المنهج المستتدد  يي،، هو  المنهج ال فت ب بنما الدساتتالا ابسطبا ية اليه يهد     المنهج: .5

   إلى التعر  على  بيعة العلاقالا بين المتغيرالا م ض ع البحث.
ا ب بيعة الأدوات المست دمة فيه وهي:يو   الأدوات: .6 مقــــــياة الضيــــــو   و مقــــــيــــــاة الــــــمرونة الــــــنفســــــية   تحدد أيضو

 (.  ينىعداد الحاحثوهما من    الـمهـنية
 الإطار النظري للبحث:

 .المرونة النفسية
ــ لحات ال      ــية من المصـــــ همة  ي مجاح علم النف  اميجابي  رتحا ها الوثير بالتوا ر النفســـــــي  مالمرونة النفســـــ

 .  مستقر من الثحات عند التعرث لثزمات والضيو والقدرة عل  الحفاع عل  مستوا  
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وقد بدأت الدراســـــات  ي مجاح الضـــــيو  النفســـــية خلاح الســـــنوات القليلة الماضـــــية  ي التركيز عل  الجوانب        
ــية أثناء   ــحته النفســـــ ــأنها أن تجعل الفرد ي ل محتف وا بصـــــ ــية، وعل  المتييرات التي من  ـــــ اميجابية  ي الشـــــــ صـــــ

  سالي  أهم هيه المتييرات اميجابيةمواجهة الضيو ، وقد تناولت بعا الدراسات متيير المرونة النفسية كأحد  
 (.  15-14، ص.2017قاسم،   

 مفهوم المرونة النفسية:
برز مفهوم المرونة النفســية ىل  حيز الوجود م  ظهور علم النف  اميجابي اليي انصــب اهتمامه عل  دراســة       

وتنمية القوا الش صية والقدرات والسمات اميجابية، وذلا عبر تعزيز وتفعيل ىدراي الفرد لنقا  القوة لديه، بد و من 
ــلبية واحدة من أوا ل العلماء  Emmy Werner) )وتعد ىيمي ويرنر  ،التركيز عل  جوانب القصـــــــــــور والعوامل الســـــــــ

 ولية عل  عينة أ فاح ولدوا عام  نتا ح لدراسة   1971اليلن است دموا مص ل  المرونة النفسية، حيإ نشرت عام  
 ي ظرو  بيلية صــيحة، ويم ن اعتحار بعضــها كارثية،  يمت هيه الدراســة الصــحة النفســية والبدنية لهؤ ء   1955

تبت تقارير عن المشـــــاكل الأســـــرية والجنو  بعد ذلا وأظهرت النتا ح أن ثلثي هؤ ء الأ فاح ي هرون    ،الأ فاح، وك 
ا عدوانيوا وت ريبيوا، كما أنهم تعرضــوا للفشــل  ي العمل عند بلواهم، وأن المتحقي من هؤ ء الأ فاح لم ي هروا   ســلوكو

وليا أ لر عليهم ذوي المرونة النفســــــية؛ لأنهم لهم صــــــفات    ؛هيه الســــــلوكيات، ونجحوا  ي حياتهم المهنية فيما بعد
ت  اقت الأربعين عاموا  ي مجاح ن لاق لدراســــــــــــااوكانت هيه الدراســــــــــــة نق ة    ،ت تلت عن أقرانهم من نف  العينة

 .  Leys, et al., 2020))المرونة النفسية كمجاح مرتح  بعلم النف  اميجابي
قـدرة الفرد عل  التعـا ي أو    بـأنهـا:المرونـة النفســــــــــــــيـة  (  and Davidson  Connor   , p.762003يعر       

 ة.ة بعد التعرث لثحداث الضاا يَّ وَ الرجوع ىل  الحالة السَّ 
( أنها تعني: القدرة عل  مواجهة ضــيو  الحياة وتحدياتها الصــيحة، وأن  4، ص.2007   ويرا محمد ال  يب     

 يحيا امنسان  يها حياة كريمة، م  المقدرة عل  التفاعل اجتماعيوا م  الآخرين والصف  والأمل.
 قد ا ترث المرونة النفسـية تكوينوا نفسـيوا لتجاوز قدرة الأ راد عل  المواجهة أو    (Ungar   2008,p.219أما      

التوا ر اميجابي م  المصــاعب والأحداث الضــاا ة، ىذ أنه اعتبرها  رصــة وقدرة لث راد لإبحار ىيجابيوا  ي مســار 
لضـيو  وأحداث الحياة الصـادمة، م  توظي  المصـادر النفسـية وا جتماعية والثقافية للمواجهة والتوا ر الفعاح م  ا

 تزان النفسي، علاوةو عل  القدرة عل  الت ل  من التأثيرات السلبية للضيو  والأحداث.المحا  ة عل  الهدوء وا 
: القدرة اميجابية للفرد عل  التكي  م  الضــــيو  بأنواعها، وتم ينه  تعني  أنها  Masten  (2009, p.8)هيرى      

 من أداء وظا فه بش ل جيد.  
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ــير      ــية بأنها  ىل (  126، ص.2015 ىيان موري    ويشـــــ ن الفرد من القفز  وق  "مهارة معرفية تم  َ   المرونة النفســـــ
 .عقحات الحياة، بد و من السما  لها بهزيمته"

( أن المرونة النفســـــــــــية هي: عملية دلنامية يعرث  يها الفرد مهارات تكيفية  2016الســـــــــــيد الشـــــــــــربيني   ويبين     
 ىيجابية  ي مواجهة الشدا د والمحن، والتعامل بتوا ر  ي مواجهة المشاكل العميقة، والقدرة عل  استعادة لياقته  

 السابقة بعد الأزمة التي يمر بها.
لمعلم التربية الفكرية بأنها: "قدرة معلم التربية  بالنسحة  ( المرونة النفسية  476، ص.2019   عر  أحمد السيديو      

مواجهـة الضــــــــــــــيو  والأزمـات التي تواجهـه  ي أثنـاء تـأديـة أدواره المهنيـة وا جتمـاعيـة بـإيجـابيـة، وقـدرتـه  الفكريـة عل   
 عل  التكي  اميجابي بعد المرور بهيه الضيو  والأزمات".

ــتــدعــاء  184، ص.2020   أحمــد جنيــدي  كمــا يعر هــا      ( بــأنهــا: "قــدرة معلمي الأ فــاح ذوي امعــاقــة عل  اســــــــــــ
واســــــتيلاح نقا  القوة الكامنة داخل المدرســــــة لمواجهة التحديات والأزمات والضــــــيو ات والأحداث الحياتية الأليمة  
ــمود أمامها، ومواجهة التييرات التي تحدثها بيرث التكي  اميجابي معها وإع ا ها معن و  ــ ل ىيجابي والصـــــــــــ  بشـــــــــــ

 ىيجابيوا،  ستعادة اللياقة المدرسية مرة أخرا واستكماح دورة الحياة بصورة أ ضل.
: "قدرة المعلم عل  مواجهة الضـيو  والصـعوبات  تعني ( أنها110، ص.2021و خرون    محمد خضـر  ويرا       

والتح م بقدرته عل  تفسـير مجريات الأمور، وات اذ القرارات المناسـحة وتكوين علاقات اجتماعية، والتكي  اميجابي  
 م  الحياة، و عوره بالتفااح والسعادة بهد  الوصوح لحالة من التوازن النفسي بعد انتهاء الأزمة".

بإمعان الن ر  ي التعريفات السـابقة نجد أنها تشـتري  ي ثلاثة عناصـر أسـاسـية للمرونة النفسـية، والتي يم ن و      
 اعتحارها مؤ رات لمدا توا ر المرونة لدا الفرد، وهي كالتالي:

 ومواجهة الأحداث الضاا ة دون التأثر السلبي بها.ة الفرد عل  ا رتداد من ا نتكاسات  در ق .1
 وقت التدهور وسرعة التعا ي وتجاوز الأزمة والعودة ىل  مستوا الأداء الوظيفي العادي. .2
 معاودة النمو والت ور الش صي بعد اجتياز الأزمة وتجاوز الأثر السلبي. .3

 المرونة النفسية:  مكونات
جوهرية تعد المنهح الكامل  ي بناء المرونة النفســـــــــية لدا الفرد،  م ونات  تشـــــــــمل المرونة النفســـــــــية مجموعة       

ومن خلاح    ،ويحتـاجهـا للقيـام بمـا هو صــــــــــــــحي ، ومقـاومـة الضــــــــــــــيو  والتحـديـات التي قـد تعير المهـام الموكلـة ىليـه
ــتعراث الحاحث ــي     يناسـ ــية يم ن توضـ عل  النحو   م وناتهاللعدلد من الدراســـات والححوث التي تناولت المرونة النفسـ

 التالي كما وردت  ي الححوث السابقة:

https://jfgc.journals.ekb.eg/
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 Connor & Davidson, Resilience Scaleحيإ ورد بمقياة المرونة النفســــــــــية لكونر ودا يدســــــــــون        

"CD- RISC"   2003،)    ــعيد ــمي، عاتكة الســـــــ ــة    (2017تعريب وتقنين رياث العاســـــــ للمرونة    م وناتخمســـــــ
تقبل اليات اميجابي نحو التييير  ،  مقاومة التأثيرات الســلبية،  الكفاءة الشــ صــية وامصــرار والتماســا النفســية وهي:

 اميمان بالقدر.،  لسي رة ، اوالعلاقات ا جتماعية الناجحة
 ر يسية للمرونة النفسية لندرج تحت كل منها م وناتىل  أربعة    Wicks ( (2005, p.15 -16   ويشير     

.  أهدا (  -محادئ وسـلم  يمي  - اليرث والمعن    Personal Visionيةالرؤية الشـخصـ -1 عوامل أخرا وهي: 
القيام بم ا رة    -الححإ عن المعلومات  -ا ســــــتجابة الســــــريعة لل  ر Problem- Solving (حل المشــــكلة -2

 .  املثار(  - تكوين العلاقات ا جتماعية  Social Supportالألفة الًجتما ية   -3  حاسمة(
ــل ا نفعـاح  Ego- Defense Mechanismsميكـانيزمـات دعـالأ الأنـا    -4 التوق    -ىعـادة البنيـة المعرفيـة  -  صــــــــــــ

 ا سقا ي اميجابي(.
ــيــة تشــــــــــــــ ــل  ي مجملهــا الجوانــب  17-13، ص.2007   محمــد ال  يــب  ويرا       العقليــة  ( أن المرونــة النفســــــــــــ

وا جتماعية والنفسـية وا نفعالية لشـ صـية الفرد، بحيإ تكسـحه القدرة عل  التكي  م  الأحداث اير المواتية، والتي  
من المتوق  أن تعرقل مســـيرة نمو الشـــ صـــية  ي ا تجاه ال بيعي ىذا ما كان هيا الشـــ   اير قادر عل  التعامل  

نت والقهر وال لم التي تشـــــــ ل خبرات مؤلمة  ي اليات ت هر  م  ما لواجهه من أحداث ضـــــــاا ة مثل: أحداث الع
نتا جها الســـــلبية  ي حياته القادمة عل  المســـــتوا النفســـــي وا جتماعي وا نفعالي، بحيإ تصـــــح  الشـــــ صـــــية اير  

ين عل  ســتة  يوقد ا ــتمل المقياة اليي أعده لقياة المرونة النفســية لدا المعلمين الفلســ ين  ،مؤهلة للحياة ال بييية
المشـــــاركة الفاعلة  ي   -التوقعات العالية للنجا   - الرعاية والدعم النفســـــي  تي ي الجوانب الســـــابقة كالتالي  م ونات
 مهارات التواصل  ي الحياة(.  -ممارسة الصداقة والصححة  -تكوين الرواب  ا جتماعية  -المجتم 
  : مـا للي( لقيـاســــــــــــــهـا لـدا الشــــــــــــــحـا  في2010المرونـة  ي المقيـاة الـيي أعـده محمـد عثمـان   م ونـاتوتتحـدد       

 البنية القيمية والدلنية.  ، و الكفاءة ا جتماعية والأسرية، و الكفاءة الش صية، و المساندة ا جتماعية
ــامي  حجان،        ــتحانة التي أعدها وهي:  م ونات( أربعة 2010ويحدد  سـ ــية  ي ا سـ ــار  للمرونة النفسـ ــتحصـ ،  ا سـ

 تكوين العلاقات.، و امبـداع، و التـوازن و 
 كما للي: م وناتالمرونة النفسية  ي خمسة   م ونات(  تحدد  47، ص.2019   ميدة حأما أسماء       

والقـدرة    ،وتوجيههـا التوجـه الصــــــــــــــحي   ،ويتمثـل  ي قـدرة الفرد عل  الوعي بـانفعـا تـه الم تلفـة  الًتزان الًنفعـالي: .1
 التي يمر بها واختلا ها.  تعدد المواقت  عل  التح م  يها والسي رة عليها م
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ومعر ة م امن قوته وضــــعفه وحســــن توظيفه لموا حه؛    ،ثقة المرء  ي قدرته عل  حل المشــــ لات  ععالية الذات: .2
 ليتم ن من التوا ر اميجابي م  أحداث الحياة وتحدياتها والسعي لتحقير أهدا ه.

ــاء وتكوين علاقـات اجتمـاعيـة ســــــــــــــويـة م  الآخرين والمحـا  ـة عليهـا،    العلاقـات الًجتمـا يـة: .3 القـدرة عل  ىنشــــــــــــ
وا ندماج وســ  الجماعة، وتقبل الآخرين، والقدرة عل  التســام  والعفو م  اليات والآخرين بالرام من اختلا هم  

ا، ومساعدة الآخرين.  معو
 هو القدرة عل  تحمل ال رو  الصيحة التي لتعرث لها الفرد برو  عالية ونف  راضية دون تسرع    الصبر: .4

 وا ند اع  ي رد الفعل، والقدرة عل  المثابرة والجلد منجاز ال موحات ومهام الحياة.
القدرة عل  الن ر ىل  الصـعوبات والأزمات من زوايا متعددة للتحصـر بم تلت العوامل المسـبحة    حل المشـكلات: .5

لها والحلوح الم تلفة المحتملة للتيلب عليها ومواجهتها، والححإ عن أ كار ىبداعية وبدا ل متعددة واســـــــــتشـــــــــارة  
 أهل ال برة.  

 Smith- Osborne& White  الــيي أعــده   "Resilience Scale for Adults "RSAويحتوي مقيــاة       

hill Bolton    2013  )بهد   ياة مستوا المرونة النفسية لدا العمداء  2020   تعريب وتقنين هناء سيد أحمد )
هي:  الكفاية الشــ صــية، الكفاية ا جتماعية، التراب  الأســري، الدعم   م وناتوالنوا  وراســاء الأقســام عل  خمســة  

 ا جتماعي، بناء الش صية(.  
ذلا    ا ال اصــة بالمرونة النفســية، نجد أنه اختلت عددها من باحإ لآخر، وقد يعز   الم وناتمن خلاح عرث      

الم تلفة ىل  حد  ما،    بم وناتهاوبعد ا  لاع عل  المقالي  المتعددة الســـــــــابقة    ،ىل  اختلا  البيلة وعينة الدراســـــــــة
تم ن   الم وناتوالقراءات الم تلفة حوح المرونة النفســــــــــــية يم ن القوح أن المرونة النفســــــــــــية عملية دلنامية متعددة  

الأ راد من امتلاي مهارات عقلية  حل المشــــــــ لات، ومواجهة الأحداث الضــــــــاا ة، والمثابرة، وحب ا ســــــــت لاع(،  
  ونفســـية  تقدلر اليات المرتف ، والتح م  ي ردود الأ عاح، ووجهة الضـــح  الداخلية، ورو  المر  والأمل(، واجتماعية 

ــانـدة ا جتمـاعيـة، وال ممـا يعينهم عل  التكي  اميجـابي م  مواقت الحيـاة    ،تعـا ت، وتقبـل الآخر، والل ت( المســــــــــــ
،  ححإ ال  امقياة المرونة النفســية المســت دم  ي هي  م خلاح ىعداده  الم وناتمن هيه    ون الم تلفة، وقد اســتفاد الحاحث

تشمل الش صية ك ل  م ونات  المـــرونة النفسية لدا معلمـــات التربية الفكـــرية ىل  ثلاثةَ   م ونات  ون حيإ قسم الحاحث
، ويبرر الحاحثون ذلا بأن هيه  ا جتماعـــــــــي(الم ون    -العقلـــــــــي  الم ون   -ا نفعالي  الم ون علـــــــــ  النحـــــــــو التالي:  

 .  الم ونات هي الأكثر تكراروا  ي الححوث والدراسات السابقة
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  ة:الضغوط المهني -2
رام ما يشهده العالم اليوم من ت ورات علمية وتكنولوجية ها لة، وتقدم حضاري متسارع، ى  أن جميعها لم تفل        

النفسية   للضيو   الفرد  تعرث  من  زاد  ىنه  بل  وال مأنينة،  بالأمن  الشعور  زيادة  تسهم  ي  بيلة  منة  ىيجاد   ي 
Psychological Stress   تش ل جزءوا من حياة  المهنية واحدة من تلا الضيو  التي باتت  الضيو     تعد الم تلفة، و

 امنسان المعاصر، والتي تت لب منه التعاي  معها وت وير كفاءة معينة للتعامل معها.  
مقارنة بمعلمي   -وتتضــــــــــــــ  الضــــــــــــــيو  المهنية أكثر وتزداد لدا معلمي الأ فاح ذوي ا حتياجات ال اصــــــــــــــة     

ذوي ا حتيـاجـات  لمـا يعـانونـه من رعـايـة المعـاقين من النـاحيـة العقليـة والجســــــــــــــميـة، كمـا أن بعا  لـات    -العـادلين
ا الدور الم لو  منهم، بســـــــــــــبب ان فاث مســـــــــــــتوا قدراتهم العقلية، فيحتاجون ىل  من ال اصـــــــــــــة     لدركون جيدو

   حمد العجمي، عبد ىنكارها  يســاعدهم عل  العناية بأنفســهم، مما يشــ ل لدا معلميهم ضــيو وا   يم ن تجاهلها أو  
 (.  105 -104، ص.2012الله العجمي،  

 مفهوم الضغوط المهنية:
 وذلا كما للي:  لضيو  المهنية لدا المعلمينالتربوية ل  اتتعريفالعل    ون قتصر الحاحثي

( بأنها: "ىدراي المعلم أن مت لحات العمل  216، ص.2006   الع يم   الع يم، وســلامة عبد  عر ها  ه عبد قد       
وام اناته نتيجة الأعحاء الزا دة للعمل، وغيا  المعلومات الواضــــــــــــحة عن الدور اليي يجب أن يقوم به  تفوق قدراته  

 كمعلم، بامضا ة ىل  مواجهته للم الب المتناقضة من جانب راسا ه، وعدم است دام مهاراته  ي التدري ".
بــأنهــا: "مواقت ومشــــــــــــــ لات تواجــه المعلمين  ي مجــاح   (  ي تعريفهــا384، ص.2010   كلثوم قــاجــة  وأجملــت     

 العمل وتسبب لهم الضير، والقلر، والتوتر".
(  قـد عر ـا الضــــــــــــــيو  المهنيـة بـالنســــــــــــــحـة لمعلم التربيـة  107، ص.2012   حمـد العجمي، عبـد الله العجمي أمـا     

ال اصـــة بأنها: "مجموعة من ال رو  التي تواجه معلم التربية ال اصـــة  ي مجاح عمله، والتي يقيمها بأنها مواقت  
ا مرضــية، أو التهاون  ي العمل   ضــارة تســبب له ضــعت القدرة عل  أداء العمل ب فاءة، ويم ن أن تســبب له أعراضــو

 ركه".أو ت
( بأن الضــــــــــــــي  المهني للمعلم عحارة عن: "ظرو   265، ص.2013   حامد  لا حة  ذلا م  ما قدمه  اتفرو      

ــته لمهنة التعليم، والتي قد تفوق قدراته وتشـــــــ ل له ىرباي   العمل اير المعتادة والتي لتعرث لها المعلم أثناء ممارســـــ
 وضي    يست ي  تحمله، وينتح عنها مش لات تنع   عل  صحته الجسمية والنفسية وا جتماعية".  

ــير ىل : "خبرة  (  Skaalvik and Skaalvik    2015, p.182 ويبين      أن الضـــيو  المهنية لدا المعلمين تشـ
ــارة، تنتح عن جوانـب ومت لحـات العمـل، وبـالتـالي  قـد يعـاني المعلمون من وتجربـة   ــلبيـة اير ســــــــــــ انفعـاليـة ذاتيـة ســــــــــــ
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الضـــــــــــيو  ىذا لم تتناســـــــــــب مت لحات وظيفتهم كمعلمين م  قدراتهم المدركة لتلبية مت لحات العمل التعليمي؛ الأمر  
 اليي لؤدي ىل  ارتفاع مستوا ا ستنزا  وامنهاي النفسي والجسمي لدلهم".

( أنها تعني: "ال برات التي لتعرث لها معلم التربية ال اصة أثناء عمله،  46، ص.2016  ويرا علي مسا ر     
والمتعلقـة ب صــــــــــــــا   الأ فـاح ذوي ا حتيـاجات ال ـاصــــــــــــــة، و بيعـة العمـل معهم، والعلاقة بأوليـاء أمورهم، وبيلـة  

 العمل، والعلاقة بالزملاء والمدراء، والتي تؤثر سلحوا عل  توا قه وأدا ه لعمله".  
أنها: "حالة من عدم التوازن التي يصـــــــــــــا  بها المعلمون،   ىل (  118، ص.2019  يام الســـــــــــــعدي  وتشـــــــــــــير     

والناجمة عن عدم التكا ؤ بين مت لحات المهنة وقدراتهم الشــ صــية، والتي تؤدي ىل  الشــعور بعدم ا ــحاع الحاجات  
 الم تلفة".

ــر  ويرا       ــاا ة التي  110، ص.2021و خرون    محمد خضـــــــــــ ( أنها: "مجموعة من الأحداث والمواقت الضـــــــــــ
لتعرث لها المعلمون، وتشــــــــــ ل لدلهم نوعوا من عدم ا ســــــــــتقرار، وحالة من عدم الرضــــــــــا لعدم قدرتهم عل  تحمل  
ومواجهة مت لحات المهنة وتعاملهم م  المع يات الم تلفة التي لتعرضـــــون لها، وتؤثر بدورها عل  توا قهم النفســـــي  

 هم المهني".وأدا 
ــابقة للضــــــــــيو  المهنية ي هر قدر من جوانب ا تفاق بينها يم ن الن رة  ال من خلاح      متأنية ىل  التعريفات الســــــــ

 توضيحها فيما للي:
 أن الضيو  المهنية هي أعحاء ثقيلة لتعرث لها المعلم  ي عمله. -
 أن الضيو  المهنية تحمل  ي  ياتها انفعا ت اير سارة. -
 تنشأ عادةو عن عوامل تكون موجودة  ي العمل أو البيلة المحي ة. -
 .المعلم م انيات وحاجات  إتحدث عندما تتجاوز مت لحات العمل قدرات و  -
  ي العمل وتنع   عل  حالتهم النفسية والجسدية.  المعلمينسلوي    يت هر وتتض    -

ا علم ما تقدم       يم ن القوح أن الضــيو  المهنية عحارة عن تفاعلات لمثيرات خارجية ترتح  بالمهنة،    وتأسـيسـا
   جهاد النفسي والبدني.ومثيرات داخلية تتعلر بالفرد، تسبب له حالة من ام

 أنوالأ الضغوط المهنية:
ــفات، حيإ تتعدد         ــا   ومواصــــــ ــ اح، ولكل نوع منها خصــــــ ــيو  العمل متعددة الأنواع، م تلفة الأ ــــــ ىن ضــــــ

ــني  الضــــيو  المهنية و قوا لعدة أســــ  م تلفة باختلا  الزوايا التي لن ر   ــت دامها  ي تصــ المعالير التي يم ن اســ
، وضــــيو   حســــب المدة الزمنية التي تســــتيرقهاحســــب  ثارها، وضــــيو  مهنية   ،  تصــــنت ىل : ضــــيو  مهنيةىليها

، وضيو  مهنية حسب موضوعها، وسو  يقتصر الحاحثون  حسب مصادرهاوضيو  مهنية    مهنية حسب مستواها،
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حيإ أن كا ة أنواع    ،يعــد أكثــر التصنيفات  مــو و  الناجمة عنها؛ لأنه  ثارباعتحار الآتصني  الضيو  المهنية  عل   
ا للمدة الزمنية، أم   -الضـــيو  المهنية الم ضـــم نة  ي التصـــنيفات الأخرا  المســـتوا، أم    ســـــــــــــــــــــواء أكانت مصـــنفة تحعو

 أم الموضوع ىما أن تكون ىيجابية أو سلبية.  -المصدر
   الضغوط الإيجابية: -1

ــلبية عل  الفرد من       ــارة لتولد عنها دا موا نتا ح ســـــ عل  الرام من الن رة اليالحة للضـــــــيو  باعتحارها خبرات ضـــــ
الناحية الفســــــيولوجية والســــــلوكية والنفســــــية، ى  أن قدروا ملا موا من الضــــــي  يعتبر ضــــــروريوا لتحفيز واســــــتثارة الفرد،  

ا لل اقة    ،(283، ص.2023وتحقير مســتويات متميزة من الأداء أســامة ال الدي،   حيإ يعد الضــي  عنصــروا مجددو
امنســــانية، وبدون الضــــي  تصــــح  الحياة بدون معن ، والفرد القادر عل  احتواء المت لحات وا ســــتمتاع با ســــتثارة  

والضــــيو  اميجابية  ،  (96، ص.2001  اروق عثمان،    التي تســــببها الضــــيو   إن الضــــيو  تكون مقبولة ومفيدة 
ا بالقدرة عل  امنتاج، والشـعور بالسـعادة والسـرور، وتسـاعد عل   تثير الح ا ز للنجا  وامنجاز، وتع ي الفرد ىحسـاسـو

التفكير، وتحا ظ عل  التركيز  ي العمل، وتمد الفرد بالثقة  ي النف  والتفااح بالمســتقبل، وتزوده بالحيوية والدا يية  
يجابية تؤدي ىل  ارتفاع مســــــتوا  اعلية الأداء لدا العامل من  ت اذ قرارات ر ــــــيدة، وبالنتيجة  هيه الضــــــيو  ام

ا  (.307  -306، ص.2005  اروق  ليه، عبد المجيد السيد ،   الناحية الكمية والكيفية معو
 الضغوط السلبية: -2

ا نع اسـات السـلبية عل  الفرد والمن مة التي يعمل بها، وهي تنع   سـلحوا  هي الضـيو  الضـارة المؤذية، ذات       
عل  الصـــحة النفســـية والجســـدية للعامل حيإ ت هر لديه أعراث: التوتر، القلر، ا كتلا ، امححا ، ســـرعة التهيح  

قلب، القرحة المعدية،  وا سـتثارة، الميل ىل  العنت والعدوانية، ىضـا ةو ىل  الأعراث الجسـدية: كامصـابة بأمراث ال
 عبد الفتا  خليفات، عماد الزالوح،    تصــــــلب الشــــــرالين، مما لؤدي ىل  ســــــوء التكي  وان فاث مســــــتوا امنتاجية

ا بالضـــيو  الهدامة، أو الضـــيو  الســـيلة، وهي ع   الضـــيو  اميجابية؛  هي   ،(64، ص.2003 وتســـم  أيضـــو
ــحة للمد ــواء بالنسـ ــلة سـ ــيو  اير مراو   يها واير مفضـ ــعدي،  ضـ ــات  يام السـ ــسـ لر أو العاملين  ي م تلت المؤسـ

 (.119، ص.2019
والححإ الحالي ســو  يقتصــر عل  الضــيو  الســلبية؛ ن روا لأن هيه الضــيو  قد لنجم عنها  ثارر ضــارة واير       

محمودة العواقب ســـواءو عل  الناحية الجســـمية أو النفســـية، وينســـحب ذلا عل  كل ما لرتح  بهما ليمتد لم تلت ما 
 يحي  بالمعلمة من جانب أسري واجتماعي ومهني.
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 النظريات المفسرة للضغوط المهنية:  
 :النظرية البينشخصية -1

تشير هيه الن رية ىل  أن سلوي الفرد لتأثر ب بيعة العلاقات م  الناة، وأن الضيو  التي يعانيها الفرد تعزو      
ا بين   الأ راد، ىذ أن الفرد كــا ن اجتمــاعي   يســــــــــــــت ي  أن ييي  بمعزح عن ىل  أنمــا  التفــاعــل الم تلــة وظيفيــو

الآخرين، بل هو  ي تفاعل دا م ومســــــتمر معهم لؤثر  يهم ويتأثر بهم، والضــــــيو  كســــــلوي اير توا قي تنشــــــأ من 
العلاقـات ا جتمـاعيـة الم تلـة وظيفيوـا؛ وهـيا يعني أن الضــــــــــــــيو  تحـدث عنـدمـا ي ون هنـاي اضــــــــــــــ را   ي أنمـا   

قات البينشـــــــــ صـــــــــية كما هو الحاح  ي الصـــــــــراعات بين الزملاء والتوتر  ي العلاقات بين أ راد الأســـــــــرة وم  العلا
 (.521، ص.2015الآخرين ممدو  سليمان،  

: أن هيه الن رية لمســــــت جانحوا مهموا هو العلاقات ا جتماعية كمصــــــدر للضــــــيو ، ولكنها  ون الحاحث  ويشــــــير     
 أافلت كثيروا من الأحداث والتفاعلات البيلية وعلاقات العمل وتقدلر اليات وايرها، خاصة  ي بيلة المعلم.

 
 نظرية العجز المكتسب: -2

لرا أصـــــــــــحا  هيه الن رية أن تكرار تعرث الفرد لثحداث الضـــــــــــاا ة م  ىدراكه عدم القدرة عل  التح م        
أسحا  داخلية ثابتة و املة واير محددة، مما والسي رة عل  هيه الأحداث، يجعل الفرد يشعر بالفشل، وينسحه ىل   

وهـيا العجز يجعلـه لحـالي  ي تقـدلر    ،يجعلـه يشــــــــــــــعر بعـدم القيمـة والكفـايـة، و ي النهـايـة ي ون العجز  ي المواجهـة
ــل والعجز، و ي النهاية لتكون لدا   ــعوره بالفشــ ــعر بعدم الكفاية  ي مواجهتها مما لزيد  ــ ــاا ة، ويشــ الأحداث الضــ

ــل ــعور بفقدان الأمل حيإ   جدوا من المواجهة  الما أن المواجهة مح وم عليها بالفشـــــــــــ  مفتا  عبد    الفرد الشـــــــــــ
 (.116ص. ،2010العزيز،  
: أن هيه الن رية ترا أن الضــــــــــــي  لنتح عن ىدراي الفرد عدم كفالته  ي مواجهة الأحداث  ون الحاحث  ويشــــــــــــير     

ــاا ة، وهيا لؤدي   ــل ويحالي  ي تقدلر الأحداث الضــ ــي رة عليها، مما يجعله لتوق  الفشــ ــاا ة وعجزه عن الســ الضــ
ــلة النها ــح  والتح م، وبتكرار الفشـــل يحدث العجز وي ون هو المحصـ  ية، والع   ىذا كان ىل   قدان الشـــعور بالضـ

الفرد يعتقد  ي كفالته و يمته و اعليته  إنه ســـــــــو  ي ون أقل تأثروا بالأحداث الحياتية الضـــــــــاا ة؛ وبناءو عل  ذلا  
  إن هيه الن رية ت ع ي أهمية كبيرة لل صا   النفسية وا جتماعية المتاحة للفرد.

 النظرية السلوكية: -3
الســــــــــــــلوكيـة ىل  أن بعا الأ راد لتـأثرون أكثر من ايرهم بضــــــــــــــيو  البيلـة، ولهـيا  ـإن هـيه  الن ريـة  تـيهـب       

ــلوكية القديمة   ــلوكية عل  اختلا  مراحلها، وهي الســ ــدتها وحدتها. والســ ــيو  ت هر  ثارها م تلفة من حيإ  ــ الضــ
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( أكدت عل  Skinner(، والسـلوكية الحدلثة  سـ ينر  Tolmass، والسـلوكية الوسـ ية  تولم    Watso) وا سـون 
الركن البيلي  ي ىحداث الضــيو ، حيإ اعتقد كل من وا ســون وســ ينر أن عملية التوا ر الشــ صــية   يم ن لها 
ــ ل ب ريقة  لية عن  رير تلميحات البيلة أو ىثابتها،  عندما يجد   ــعوري، ولكن تتشـــــ أن تنمو عن  رير الجهد الشـــــ

ا أقل فيما لتعلر بالتلميحات  سل ون عن الآخرين، ويبدون اهتمامو الأ راد أن علاقتهم م  الآخرين اير مثابة  إنهم لن
 (.123، ص.2010العزيز،   مفتا  عبد    ا جتماعية، وينتح عن هيا السلوي   لاو  اذوا أو اير متوا ر

أن هيه الن رية تهتم بشـــ ل أســـاســـي بالبيلة التي ييي   يها الفرد، وتعدها المصـــدر الر ي  للضـــيو   لتضـــ        
 الواقعة عليه.

 قياس الضغوط المهنية:
،  تعددت المقالي  التي ســـعت ىل  اســـتقصـــاء وتحدلد مصـــادر الضـــيو  التي لتعرث لها المعلمون والمعلمات     

 ومنها:  
( والتي ا ـــــتملت عل  ســـــتة  2004قا مة مصـــــادر الضـــــيو  لدا معلمي التربية ال اصـــــة ىعداد  محمد أحمد،   .1

ضيو  تتعلر بالزملاء ومت لحات    - ضيو  تتعلر بامدارة والمتعلم  مصادر للضي  المهني لدا المعلمين وهم 
  -ضــــــــيو  تتعلر بامم انيات  -ضــــــــي  تتعلر بالمجتم  -ضــــــــيو  تتعلر بأولياء الأمور  -العمل م  المعاقين

 ضيو  تتعلر بالتدريب والعمل  ي مجاح التربية ال اصة(.  
(  قرة موزعة 50( واليي يحتوي عل   2010 منصــــــوري مصــــــ ف ،    مقياة الضــــــي  المهني للمعلمين ىعداد .2

  - العلاقة م  المدلر  -اموث الدور  -صـــــراع الدور  -عبء العمل  - ظرو  العمل عل  تســـــعة مصـــــادر هي
 النمو والتر ية المهنية(.    -ام را  التربوي  -العلاقة م  الزملاء  -العلاقة م  التلاميي

تعريب وتقنين   رج  ه، السيد رااب،    Beverly Potter, 1998))مقياة الضيو  المهنية ىعداد بيفرلي بوتر .3
( مصـــــدروا  رعيوا للضـــــيو  التي يم ن أن لتعرث لها الفرد  12عحارة تقي    48( ويتكون المقياة من 2010

ــادر هي  العجز   - العـبء الزا ـد   -ا تقـاد جمـاعيـة العمـل  -الصــــــــــــــراع  -قلـة المعلومات  - ي عملـه، وهيه المصــــــــــــ
 صراع القيم(.  -ان فاث العا د -اليموث  -ا اترا   -العقا   -ا تقاد التييية الرجيية  -الملل

 حمد العجمي، عبد الله العجمي،    مقياة مصادر الضيو  المهنية عند معلمي ومعلمات التربية ال اصة ىعداد .4
ج جميعهـا تحـت بعـد واحـد، حيـإ كـان تعري  مصـــــــــــــــادر  ر عحـارة( تنـد17(، وقـد احتوا المقيـاة عل   2012

 الضي  المهني لمعلمي ومعلمات التربية ال اصة هو الحعد اليي ب ني عليه المقياة.
( مفردة  53( واليي تكون من  2016مقياة الضـــــيو  المهنية لمعلمي التربية ال اصـــــة ىعداد  علي مســـــا ر،  .5

ــة ــا   الأ فاح ذوي ا حتياجات ال اصـ الضـــيو     -موزعة عل  خمســـة محاور هي  الضـــيو  المتعلقة ب صـ
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الضـــيو  المتعلقة    -الضـــيو  المتعلقة ببيلة العمل  -الضـــيو  المتعلقة ب بيعة العمل  -المتعلقة بأولياء أمورهم 
 بالعلاقات بالزملاء والمدراء(

اعتمدت العدلد من الححوث  تعددت المقالي  التي اهتمت بقياة الضــــــيو  المهنية   قد    وبناءو عل  ما ســــــبر؛      
اســـــتقصـــــاء مصـــــادر  والدراســـــات  ي تقييم وتشـــــ ي  الضـــــيو  لدا المعلمين عل  ا ســـــتبيانات والمســـــ  ومقالي   

الأعراث الدالة عل  الضيو     الضيو ، وح يت مقالي  الأعراث الناجمة عن الضيو  باهتمام أقل، ولما كانت
ا  تصـــميم مقياة هي  ون الحاحث  رأاليا  قد    ؛الضـــيو  أو عل  مســـتواهاتلا  من أهم ما يســـتدح به عل  وجود  المهنية  

التي تفرزها الضـــيو   ي بيلة العمل، والتي تشـــمل    والأعراث ي ضـــوء مؤ ـــرات الشـــعور بالضـــي  المهني    لححإا
نفســـــه بما تفرضـــــه من  ثار ســـــلبية  ســـــيولوجية ونفســـــية ومعرفية، ىل  ســـــلوكه    علم المجوانب متعددة، تمتد من كيان 
ــاا ة،  لكل مهنة   ،وعلاقاته ا جتماعية والمهنية ــادر ضـــــــــ وتبرير ذلا أن جمي  المهن تحتوي عل  عوامل ومصـــــــــ

ــيو  المهنية للعاملين بها ــبب  ي وجود الضـــــ ــاكلها وهمومها التي تتســـــ وم  ذلا قد لتجاوزها الحعا بدون أن    ،مشـــــ
وعل  ذلا يم ن القوح، بأن جمي  المعلمين يمرون بمواقت ومصــــــادر الضــــــيو  المهنية، ولكن هناي    .تؤثر عليهم 

 روق بينهم  ي درجة اســــتجابتهم لهيه الضــــيو  وتأثيرها عليهم وعل  المحي ين بهم،  قد تكون لدا الحعا م نه ة 
حعا الآخر بــأنهــا تنمي التفكير وتشــــــــــــــحــي الهمــة وتبــإ رو   لل ــاقــة وم ثيرة للقلر والتوتر،  ي الوقــت الــيي لراهــا ال

، كما يشــير الحاحثون  تحدلد مدا ضــررها من عدمه ى   ي ضــوء الآثار والأعراث الناجمة عنها يم نو     ،المثابرة 
ىل  أنه بالرام من تعدد المقالي  التي اهتمت بقياة الضـيو  المهنية؛ ى  أن أالبها منصـب عل  تحدلد المصـادر  
والعوامل المســبحة للضــيو ، كما أنها تناولت عينات من المعلمين العادلين، أو  لات من ذوي ا حتياجات ال اصــة  

ا لناســب  بيعة وخصــا   العينة الحالية  بصــفة عامة دون تحدلد لفلة  بعينها ، لهيه الأســحا  صــمم الحاحثون مقياســو
 من معلمات التربية الفكرية.

  :الدراسات السابقة
 يم ن تقسيم الدراسات السابقة ىل  المحاور التالية:

 المحور الأول: دراسات تناولت المرونة النفسية لدى المعلمين:
لية  لو ( التعر  عل  مســتوا المرونة ومدا علاقة التوا ر المهني والمس ــ2010اســتهد ت دراســة ســامي  حجان       

( معلموا ومعلمة موزعين عل   287ا جتماعية بمرونة الأنا لدا معلمي التربية ال اصـــة، وتكونت عينة الدراســـة من  
ــلولية ا جتماعية،    (11  ــة للتربية ال اصـــــة، وقد اســـــت دمت الدراســـــة  مقياة التوا ر المهني، ومقياة المســـ ــســـ مؤســـ

، وهيا  (%75 ومقياة مرونة الأنا(، وبينت نتا ح الدراســة أن الوزن النســبي لدا أ راد العينة عل  مقياة المرونة بلي  
يشــير ىل  أن هناي مســتوا من المرونة  وق المتوســ ، كما بينت وجود علاقة ارتحا ية موجحة بين المرونة وكلاو من 

   .التوا ر المهني والمسلولية ا جتماعية
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دراسة  هد ت ىل  الكشت عن مستوا المرونة النفسية لدا المعلمين العاملين   Westthuizen, 2012))  وأجرا      
ــفي، وتكونت العينة من   ــة المنهح الوصـ ــة بجنو  أ ريقيا، واتحعت الدراسـ ( معلموا ومعلمة 101بمدارة التربية ال اصـ

وتوصـــلت الدراســـة ىل  أن مســـتوا المرونة النفســـية لدا معلمي التربية ال اصـــة    ، بر عليهم مقياة المرونة النفســـية
كان متوسـ وا، وأنه توجد  روق ذات د لة ىحصـا ية  ي مسـتوا المرونة النفسـية تعزا لمتيير العرق  ي اتجاه البيا  

ناث، وعدم وجود  روق  مقابل الســــود، ووجود  روق ذات د لة ىحصــــا ية تعزا لمتيير النوع لصــــال  اليكور مقابل ام
 تعزا لمتيير ال برة.  

التعر  عل  مســتوا المرونة النفســية والفروق  ي مســتوا    Thakur and Chawla (2016)اســتهد ت دراســة  و      
( معلموا ومعلمة 200المرونة النفســـــــية بين اليكور وامناث من المعلمين، وقد أجريت الدراســـــــة عل  عينة م ونة من  

ا، و  40   ي الهنـد، وقـد أظهرت   Lodyana معلمـة( من المتـدربين  ي كليـات التربيـة  ي مقـا عـة لوديـانـا160معلمـو
ــا يوا  ي   ا، كما أظهرت وجود  روق دالة ىحصــ ــو ــية لدا المعلمين جاء من فضــ ــتوا المرونة النفســ ــة أن مســ نتا ح الدراســ
ا ملحوظوا  ي مســـتوا   ا للنوع لصـــال  اليكور، حيإ ســـجلت امناث ان فاضـــو مســـتوا المرونة النفســـية بين المعلمين تحعو

ــية مقارنة باليكور، ــية أكثر ىيجابية عند    كما أظهرت  المرونة النفســــــــ ــة أن المعلمين المتمتعين بالمرونة النفســــــــ الدراســــــــ
 مواجهة الضيو  وب اصة تلا التي ترتح  ب بيعة متكررة، أو تكاد أن تكون لومية.

بإجراء دراسـة  هد ت ىل  التعر  عل  مسـتويات المرونة النفسـية لدا معلمي Nuri and Tezer (2018 )وقام       
( معلموا ومعلمة من معلمي التربية  91التربية ال اصـــة وعلاقتها با حتراق النفســـي لدلهم، وتكونت عينة الدراســـة من  

ــية، وتوصــــلت نتا  ــة بشــــماح قبرص،  بر عليهم مقياســــي ا حتراق النفســــي والمرونة النفســ ــة ىل  أن  ال اصــ ح الدراســ
مســتوا المرونة النفســية لدا معلمي التربية ال اصــة تراو  من المتدني ىل  المتوســ ، كما توصــلت النتا ح ىل  وجود  
ا  علاقة ع ســـية بين ا حتراق النفســـي ومســـتويات المرونة النفســـية لدا أ راد الدراســـة، وعدم وجود  روق دالة ىحصـــا يو 

 بين المعلمين والمعلمات  ي كل من ا حتراق النفسي و المرونة النفسية.
( مســـتهد ةو الكشـــت عن امســـهام النســـبي لكل  من المرونة النفســـية واليكاء  2019وجاءت دراســـة أحد الســـيد        

ال لقي  ي التنبؤ بـالأداء المهني لـدا معلمي التربيـة الفكريـة، كمـا هـد ـت ىل  الكشــــــــــــــت عن الفروق بين المعلمين  
ــية والأداء ال ــة من  والمعلمات  ي كل  من اليكاء ال لقي والمرونة النفســــــــ ( معلموا 148مهني، وتكونت عينة الدراســــــــ

ا، و  81بتـدا يـة، بواق   ومعلمـة من معلمي التربيـة الفكريـة بـالمرحلـة ا  عليهم مقـالي     تمعلمـة(، وقـد  حق ـ  67معلمـو
ــية وال ــية والأداء المهني  ىعداد الحاحإ(، وتوصـــــلت النتا ح ىل  أن المرونة النفســـ يكاء  لليكاء ال لقي والمرونة النفســـ

ال لقي يســــهمان ىســــهاموا دا و ىحصــــا يوا  ي التنبؤ بالأداء المهني اميجابي لدا عينة الدراســــة من معلمي ومعلمات 
ــا يوا بين متوســـــ ات درجات المعلمين والمعلمات عل    التربية الفكرية، كما أوضـــــحت النتا ح وجود  روق دالة ىحصـــ

 الأداء المهني  ي اتجاه المعلمات.كل  من مقالي  اليكاء ال لقي والمرونة النفسية و 
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يشــــــير عرث الدراســــــات التي تناولت المرونة النفســــــية لدا المعلمين والمعلمات ىل  أن للمرونة النفســــــية دوروا       
هموا  ي تحدلد مدا قدرة الفرد عل  التكي  م  الصــعوبات والمواقت الضــاا ة التي تواجهه  ي حياته، وبم العة م

 الدراسات السابقة التي تم استعراضها  ي هيا المحور لتض  الآتي:
، نوع امعاقة التي  العرق تناولت الدراســــات  ي هيا المحور المرونة النفســــية ورب ها بعدة متييرات منها: النوع،   -

يعمل معها المعلم، وأ ـارت ىل  وجود الضـيو  المهنية وان فاث المرونة النفسـية لدا المعلمين من الجنسـين،  
، وترتح  بشـــــ ل  (Nuri & Tezer, 2018)  ا حتراق النفســـــي  وأن المرونة النفســـــية ترتح  بشـــــ ل ع ســـــي م
(، كما أنها تســـــــــــــهم  ي التنبؤ بالأداء المهني الجيد لمعلم  2010ىيجابي م  التوا ر المهني  ســـــــــــــامي  حجان،  

 (.2019التربية الفكرية  ي تعامله م   لابه من ذوي امعاقة الفكرية بما لتناسب وخصا صهم  أحمد السيد،  
ــية أقل قدرة عل  مواجهة ضـــــــيو     الدراســـــــاتنتا ح هيه  ظهرت  أ - أن المعلمين اليلن   لتمتعون بالمرونة النفســـــ

العمل، والأداء الوظيفي بفاعلية، كما أنه كلما ارتفعت درجة المرونة النفســــــية لدا المعلم كان التكي  النفســــــي  
وأن تمت  المعلمين بالمرونة النفسية يمثل قوة داعمة  ي مواجهة المواقت المهنية  ،  أ ضل والضيو  النفسية أقل

 .الضاا ة
 
 المحور الثاني: دراسات تناولت الضغوط المهنية لدى المعلمين: -

( ىل  اسـتقصـاء الضـيو  المهنية لمعلمي التربية ال اصـة  ي كل من البيلة  2016دراسـة علي مسـا ر    سـعت     
ا لمتييرات  لة امعاقة  ــيو   ي هاتين البيلتين تحعو ــعودية، ومعر ة الفروق  ي نوعية تلا الضـ ــرية والسـ الثقافية المصـ

( معلموا ومعلمة من 224تكونت عينة الدراســـــــــة من  و التي يعمل معها المعلم  عقلية وتوحد، بصـــــــــرية، ســـــــــميية(،  
ا للضــيو  المهنية لدا   معلمي التربية ال اصــة بمصــر والســعودية، وتمثلت أدوات الدراســة  ي ىعداد الحاحإ مقياســو

وقد أظهرت النتا ح وجود  روق دالة ىحصـــــا يوا  ي الضـــــيو  المهنية تعزي لمتييري البيلة    ،معلمي التربية ال اصـــــة
و لة امعاقة  ي اتجاه المعلمين العاملين  ي البيلة المصــــــرية، و ي اتجاه معلمي امعاقة الســــــميية، وكيلا    الثقافية

ــا يوا تعزا لمتييري البيلة الثقافية والنوع  ي اتجاه المعلمين  ي البيلة المصــــــــرية، و ي اتجاه   وجود  روق دالة ىحصــــــ
 .المعلمات

( دراســـــــة اســـــــتهد ت الوصـــــــوح ىل  نموذج ملا م لوصـــــــت الضـــــــيو  المهنية لدا  2017وأجرت دلنا محمد       
( معلموا 130المعلمين بمدارة التربية ال اصـــــــة الح ومية من من ور معلمي التربية ال اصـــــــة، وتكونت العينة من 

دت الدراسة عل  المنهح الوصفي  ومعلمة من معلمي مدارة التربية ال اصة الح ومية بمحا  ة امسماعيلية، واعتم
ا رتحا ي، وبناء أداتين لقياة ظاهرة الضـــيو  المهنية أحدهما لقياة مصـــادر الضـــيو  المهنية، والأخرا لقياة  
أعراث الضيو  المهنية لدا معلمي التربية ال اصة، وقد أسفرت النتا ح عن وجود علاقة دالة ىحصا يوا تعزا ىل   
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متيير عدم الرضــا المهني، ومتيير ضــعت أداء المعلم، ومتيير امصــابة بالأمراث العضــوية، كما أســفرت النتا ح  
 عن وجود علاقة دالة ىحصا يوا بين متيير ان فاث الثقة بالنف  والضيو  المهنية.

اختحار أثر التفاعل بين الضـــــيو  المهنية وخصـــــا   التواصـــــل  ي تم   Khusainova (2018) و ي دراســـــة     
( معلموا، وأ ـــارت النتا ح ىل   72 ـــ صـــية المعلم عل  زيادة خبرة التدري ، وقد أجريت الدراســـة عل  عينة بليت  

ا ىل    ــو ــارت أيضـ ــية المعلم وان فاث الرو  المعنوية لديه، وأ ـ ــيو  المهنية عل  كفاءة  ـــ صـ أن  التأثير الحارز للضـ
الضـــيو  المهنية تؤثر عل  مؤ ـــرات ا ســـتقرار ا نفعالي للمعلم، و ـــجاعته، وكونه اجتماعيوا، وكونه عمليوا، وعل   
ــحت   ــ ته وهواياته، واتمامه للمهام الم لت بها، كما أوضـــ ــته لأنشـــ ــتقلاله  ي علاقاته، وممارســـ قدرته امبداعية، واســـ

 أهم العوامل  ي التعامل م  الضيو  المهنية التي تواجهه.  النتا ح أن ا ستقرار ا نفعالي للمعلم يمثل أحد
ــا  2019كما قام لوســـــت الثبيتي  ــتوا الرضـــ ( بدراســـــة هد ت ىل  الكشـــــت عن درجة الضـــــيو  المهنية ومســـ

( معلم ومعلمة تربية  كرية تم  219الوظيفي والعلاقة بينهما لدا معلمي التربية الفكرية، وتكونت عينة الدراســــــة من 
ت الضـــــــــــيو  المهنية لدا معلمي التربية  اختيارهم بال ريقة العشـــــــــــوا ية ال حقية، وأظهرت نتا ح الدراســـــــــــة أن درجا

الفكرية جاءت بدرجة متوســـــــ ة، وأن مســـــــتوا الرضـــــــا الوظيفي لدلهم جاء بدرجة متوســـــــ ة ىل  مرتفعة، كما توجد  
علاقة ارتحا ية سـالحة بين الضـيو  المهنية والرضـا الوظيفي لدا عينة الدراسـة، كما كشـفت النتا ح كيلا عن وجود  

لة للضــــــيو  المهنية عل  الرضــــــا الوظيفي، وأن هناي ىم انية للتنبؤ بمســــــتوا الرضــــــا  تأثير ومســــــاهمة ســــــالحة ودا
 الوظيفي من خلاح درجة الضيو  المهنية لدا عينة الدراسة.  

( ىل  الكشـــــــت عن مســـــــتوا الضـــــــيو  المهنية لدا معلمي التربية  2023وهد ت دراســـــــة أســـــــامة ال الدي  
ال اصـــة ومدا وجود  روق بين متوســـ ات أ راد عينة الدراســـة  ي ضـــوء بعا المتييرات، واعتمدت الدراســـة عل   

ا ومعل202المنهح الوصــــــــــــــفي، وتم ت بيقهـا عل  عينـة عشــــــــــــــوا يـة  حقيـة م ونـة من   مـة، وجمعـت البيـانـات  ( معلمـو
(، وتوصــلت الدراســة ىل  أن مســتوا الضــيو  المهنية و ي 2016باســت دام مقياة الضــيو  المهنية لعلي مســا ر 

ــا   الأ فاح، وببيلة   ــيو  المتعلقة ب بيعة العمل م  الأ فاح، وبأولياء الأمور، وب صــــــــ ــة  الضــــــــ الأبعاد ال مســــــــ
كما توصــــــــــلت ىل  عدم وجود  روق ذات د لة    ،كان بدرجة متوســــــــــ ةالعمل، وبالعلاقة المهنية بالزملاء والمدراء(  

ىحصــــــا ية  ي مســــــتوا الضــــــيو  المهنية لدا معلمي التربية ال اصــــــة تعزا  ختلا  الت صــــــ ، وعدد ســــــنوات  
 بية.يال برة، وعدد الدورات التدر 

( بححإ  اسـتهد  تحدلد مسـتوا ضـيو  العمل لدا معلمي ومعلمات الأ فاح ذوي  2023وقام رااب الأحمد       
ا لمتييرات  المؤهل العلمي، عدد ســـــــــــنوات ال برة(    ، امعاقة العقلية وبيان الفروق  ي مســـــــــــتوا ضـــــــــــيو  العمل تحعو

ــتحـانـة    اة ولتحقير هـد  الححـإ أعـد الحـاحـإ أد ا، و حقـت عل  عينـة  34   تحتوي عل الححـإ المؤلفـة من اســــــــــــ ( بنـدو
ــتوا العام لضـــــيو  العمل    ،( معلموا ومعلمة  ي عدة مراكز لإعاقة العقلية93م ونة من   وأظهرت النتا ح أن المســـ
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ا، كمـــا أظهرت النتـــا ح وجود  روق ذات د لـــة   لـــدا معلمي ومعلمـــات الأ فـــاح ذوي امعـــاقـــة العقليـــة جـــاء مرتفعـــو
ىحصـا ية بين متوسـ ات درجات ضـيو  العمل لدا معلمي الأ فاح ذوي امعاقة العقلية تعزا لمتيير عدد سـنوات  

 ال برة،  ي حين   توجد  روق لدلهم تعزا لمتيير المؤهل العلمي.   
ا  ي الأهدا  بصــورة عامة، حيإ أنها تهد  ىل    - بالن ر  ي دراســات المحور الســابر للاحظ أنها تشــتري جميعو

ــيو  المهنية التي لتعرث لها المعلمون   ــادر الضــ ــتواها لدلهم وصــــت وتحدلد مصــ ا مدا تأثيرها عليهم  ومســ ــو ، وأيضــ
الدراســـات التي تناولت العلاقة بين ضـــيو  مهنة التدري  والصـــحة النفســـية    أســـفرت  حيإنفســـيوا واجتماعيوا ومهنيوا،  

 .  وجود علاقة ارتحا ية سالحة بينهما عنوالبدنية  
ــيو  المهنية الواقعة   - ــتويات مرتفعة من الضـ ــابقة  ي مجملها عل  وجود مسـ ــات السـ ــ ل  عام  قد أكدت الدراسـ وبشـ

ا المعلمـات  -عل  معلمي التربيـة ال ـاصـــــــــــــــة تم ردهـا ىل  العـدلـد من العوامـل الم تلفـة، ممـا لؤثر    يوالت   -وتحـدلـدو
ــلـــب عل  أداء المعلمـــة لعملهـــا واتجـــاهـــاتهـــا نحو مهنتهـــا ونحو من تتعـــامـــل معهم من  لـــات الأ فـــاح ذوي   بـــالســــــــــــ

 .ا حتياجات ال اصة
ــابقة عينات م تلفة من المعلمين والمعلمات بمدارة التربية ال اصـــــــــــة والعادلين،   - اســـــــــــت دمت الدراســـــــــــات الســـــــــ

واســـــتهد ت معر ة الفروق  ي مســـــتويات الضـــــيو  المهنية و ثارها الســـــلبية لدا معلمي ذوي ا حتياجات ال اصـــــة  
ا لمتييرات النوع، و بيعة ىعاقة والعادلين من ناحية، ولدا معلمي ذوي ا حتياجات ال اصــــــــــــة من ناحية أخرا   تحعو

التلميي، وقد كشـــــفت تلا الدراســـــات عن أن المعلمين عموموا لتعرضـــــون لضـــــيو  مهنة التعليم، ى  أنها ترتف  أكثر  
   .لدا معلمي التربية ال اصة مقارنة بمعلمي العادلين

من هيه الدراسات  ــي تحدلــد بعا ال ــصا   المميــزة لهــيه الفلــة، ومعــر ة أهــم المؤ رات    ون وقد استفاد الحاحث -
ــدلهم، والتعر  عل  العوامل المســبحة لها، وتضــمين ذلا  ي المقياة   ــو  المهنية لــــــــــــــ والآثار الناجمة عن الضــيــــــــــــــ

 ححإ.ال  االمست دم  ي هي
 المعلمين:الضغوط المهنية لدى  و المرونة النفسية  العلاقة بين  تناولت  المحور الثالث: دراسات  

دراســةو هد ت ىل  الكشــت عن مســتوا المرونة النفســية والضــيو  النفســية، كما   Stasiowski (2009)أجرا       
هد ت ىل   ح  علاقة المرونة النفســـية والتفااح ودورهما  ي التقليل من الضـــي  النفســـي والتعامل م  الضـــيو ،  

ة جاء بدرجة  ( معلموا ومعلمة، وأظهرت نتا ح الدراســـــة أن مســـــتوا المرونة النفســـــي139وتكونت عينة الدراســـــة من  
من فضــة، والضــيو  النفســية جاءت بدرجة مرتفعة، كما بينت النتا ح أن ارتفاع مســتوا المرونة النفســية لؤدي ىل   
ارتفاع درجة التكي  لدا هؤ ء المعلمين، وان فاث درجة الضـــــي  النفســـــي لدلهم، كما أظهرت النتا ح أن المرونة  

 لمرتفعة وأسلوبه  ي التعامل م  الضيو   ي أنش ة حياته اليومية.  النفسية لها أثر واض   ي درجة تكي  المعلم ا

https://jfgc.journals.ekb.eg/


 المرونة النفسية وعلاقتها بالضغوط المهنية لدى معلمات التربية الفكرية 
    1رسلان يجلاء محمد بسيونأ.د/ ن    السيد سليمي بسيوني بسيونأ.د/     سومة عبد الرازق محمد الفيشاوي 

 

Journal of the Faculty of Education for Girls                                                        Journal.edu@azhar.edu.eg 

              https://jfgc.journals.ekb.eg/                                                                        Online ISSN: 2735-511X 

24 

( دراسةو هد ت ىل  الكشت عن مستوا المرونة النفسية كمنبئ ب فا الضيو   2010أجرا مدحت عحاة  و      
( معلموا ومعلمة من معلمي المرحلة  200النفســـــية والســـــلوي العدواني لدا المعلمين، وقد تكونت عينة الدراســـــة من  
، كما أن مسـتوا الضـيو  النفسـية جاء  امعدادية، وأظهرت النتا ح أن مسـتوا المرونة النفسـية جاء بدرجة من فضـة

ا وجود علاقة موجحة بين المرونة النفســــــية وان فاث درجة ضــــــيو  العمل لدا   بدرجة مرتفعة، وبينت النتا ح أيضــــــو
ــية لدلهم، وبالتالي  إن هيه العلاقة بين   ــيو  النفســـــ ــية تؤدي ىل  ان فاث الضـــــ هؤ ء المعلمين، وأن المرونة النفســـــ

 ة وان فاث الضي  النفسي لؤدي ىل  ان فاث السلوي العدواني لدا هؤ ء المعلمين.المرونة النفسي
( مدا  ـــيوع الضـــيو  النفســـية المدركة لدا المعلمين وعلاقتها ب ل من 2016وناقشـــت دراســـة خالد الرب ي       

( معلم ومعلمة من معلمي محا  ة ال اهرة  300المرونة النفســـــية ومهارة حل المشـــــ لات، حيإ تكونت العينة من  
ية المدركة لـــــــــــــــــ  كوهن و خرون(، ومقياة  بعمان، ولتحقير أهدا  الدراســة اســت دم الحاحإ مقياة الضــيو  النفس ــ

المرونة النفسية لـــــــ  سميإ و خرون(، ومقياة مهارة حل المش لات لـــــــ  ساهين وهبنر( ترجمة الحاحإ، وقد أ ارت  
نتا ح الدراســة ىل  أن الضــيو  النفســية الشــا عة من وجهة ن ر المعلمين تمثلت  ي: الثقة  ي قدرتهم عل  التعامل  

ية، الشــــعور بعدم الســــي رة والقدرة عل  مجاوزة الصــــعوبات التي يمرون بها، كما أ ــــارت  م  المشــــ لات الشــــ ص ــــ
النتا ح ىل  وجود علاقة ع ســية دالة ىحصــا يوا بين الضــيو  النفســية المدركة والمرونة النفســية لدا المعلمين،  كلما 

ا وجود علاقة ع سية    دالة ىحصا يوا بين الضيو  النفسيةكان المعلم أكثر مرونة قلت لديه الضيو  النفسية، وايضو
 المدركة ومهارة حل المش لات. 

ىل  مقارنة مســـــــتوا المرونة النفســـــــية    Tamannaifar and Golmohammadi (2016)وســـــــعت دراســـــــة       
(  100والضــيو  المهنية لدا معلمي ذوي امعاقة ومعلمي العادلين  ي مدلنة أصــفهان، تكونت عينة الدراســة من  

ــاقـــــة   امعـــ معلمي ذوي  و  50من  المعلمين،  و   50من  المعلمـــــات(،  العـــــادلين  100من  معلمي  من  من   50( 
مجانســـة بين المجموعتين  ي العمر، والنوع، والحالة ا جتماعية، ومســـتوا  من المعلمات(، وتمت ال 50المعلمين، و

واسـت دمت الدراسـة مقياة المرونة النفسـية، واسـتبيان الضـيو  المهنية، وقد أسـفرت النتا ح    ،التعليم، وسـنوات ال بر
ا للضـــــــيو  من معلمي ذوي امعاقة باســـــــتثناء م ون التواصـــــــل  ي اســـــــتبيان    عن أن معلمي العادلين أكثر تعرضـــــــو

ا مقارنة بمعلمي العادلين، كما  الضيو  المهنية، وأن مستوا المرونة النفسية لدا معلمي ذوي امعاقة جاء من فضو
بضـــرورة  أســـفرت النتا ح عن وجود علاقة ع ســـية بين الضـــيو  المهنية والمرونة النفســـية لدا المعلمين، وأوصـــت  

 وض  البرامح التي تهد  ىل  ر   مستواها لدا هؤ ء المعلمون.
مســـــــتهد ة التعر  عل  مســـــــتوا المرونة النفســـــــية لدا معلمي التربية    Downing (2017) وجاءت دراســـــــة       

ال اصــــــة، والعوامل التي تســــــهم  ي زيادة الضــــــيو  المهنية لدلهم، وتكونت عينة الدراســــــة من مجموعة من معلمي 
أن  التربية ال اصــة  بر عليهم اســتمارة جم  بيانات أولية ومقياة المرونة النفســية، وقد كشــفت نتا ح الدراســة عن 
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مستوا المرونة النفسية و جد بدرجة متوس ة لدا أ راد العينة، كما كشفت النتا ح عن أن من أهم الأمور التي تسهم  
 ي تمت  المعلمين بقدر مرتف  من المرونة النفسـية هي: قدرتهم عل  التعامل م  ال لا  ذوي ا حتياجات ال اصـة  

  أولياء أمور ال لا  وزملاء العمل، هيا بامضــا ة ىل  الدعم  وتعليمهم، والشــعور بامنجاز، والعلاقات اميجابية م
امداري من خلاح الدعم الوجداني الفعاح والتقييم العادح، وأ ــــارت الدراســــة ىل  أن تمت  المعلمين بالمرونة النفســــية  

دم تركهم  يمثل قوة داعمة  ي مواجهة المواقت المهنية الضــــــــــــاا ة، الأمر اليي يســــــــــــهم  ي ا حتفاع بالمعلمين وع
 للعمل.
( ىل  التعر  عل  مســـــــتوا المرونة النفســـــــية لمعلمي المعاهد  2021وهد ت دراســـــــة محمد خضـــــــر و خرون       

ــيو  المهنية لدلهم، كما هد ت ىل  ايجاد العلاقة ا رتحا ية بين   ــر ية وعلاقتها بمواجهة الضــــــ الأزهرية بمن قة الشــــــ
يجاد الفروق  ي مواجهة الضــــــــيو  باختلا   متييرات الدراســــــــة، والفروق بين اليكور وامناث  ي تلا المتييرات، وا

( معلموا ومعلمة، وللتحقر من أهدا  الدراســة أعد  120درجة الفرد  ي المرونة النفســية، ا ــتملت عينة الدراســة من  
ــة وجود علاقة ارتحا ية   ــيو  المهنية، وقد أظهرت نتا ح الدراســـــ ــية، ومواجهة الضـــــ ــي المرونة النفســـــ الحاحإ مقياســـــ

 لة ىحصـا ية بين المرونة النفسـية ومواجهة الضـيو  المهنية،  كلما زادت المرونة النفسـية لدا المعلم  موجحة ذات د
ــا ية بين   ا وجود  روق ذات د لة ىحصــــ ــو كلما كان أكثر قدرة عل  مواجهة الضــــــيو  المهنية، وأظهرت النتا ح أيضــــ

ا،  اليكور وامناث  ي الضـيو  المهنية لصـال  امناث، ووجود  روق بينه ما  ي المرونة النفسـية لصـال  امناث أيضـو
كما بينت النتا ح أن كلاو من التفااح، والتفكير ا يجابي، والمرونة النفسية لنب ء بالقـــــــــــدرة عل  مواجهة الضيـــــــــــو   

 . %(.,98المهنية بنسحة مساهمة اجمالية  
ــية وعلاقتها  2021وهد  بحإ عهود اليوبي، وابتهاج عبد العزيز، وإرادة حمد        ( التعر  عل  المرونة النفســـــــ

بـالضــــــــــــــيو  المهنيـة لـدا الأمهـات العـاملات وذلـا خلاح  ترة التعليم عن بعـد أثنـاء جـا حـة كورونـا، كمـا هـد  ىل   
ق  ي متييري المرونة النفسـية والضـيو  المهنية و قوا  الكشـت عن أكثر أبعاد الضـيو  المهنية انتشـاروا، و ياة الفرو 

( أم عـاملـة، وتم اســــــــــــــت ـدام مقيـاة 209للعمر، المســــــــــــــتوا التعليمي،  بيعـة العمـل، نوع الق ـاع، بليـت العينـة  
(.  2015(، ومقياة المرونة النفسية تعريب ر ا عبد الستار 2010الضيو  المهنية تعريب  رج  ه، والسيد رااب 

ا ح وجود علاقة ارتحا ية ع ســية من فضــة دالة ىحصــا يوا بين المرونة النفســية والضــيو  المهنية لدا  وأظهرت النت
ــارت النتا ح ىل  وجود  روق دالة   ــاروا هو العبء الزا د. كما أ ـ ــيو  المهنية انتشـ ــة، وأن أكثر أبعاد الضـ عينة الدراسـ

حين   توجد  روق دالة  ي المرونة النفســـــية و قوا    ي المرونة النفســـــية و قوا للعمر وكانت لصـــــال  الأكبر ســـــنوا،  ي
ــا يوا  ي الضـــــيو  المهنية و قوا لنوع العمل   ــتوا التعليمي. كما كشـــــفت النتا ح عن عدم وجود  روق دالة ىحصـــ للمســـ

 ونوع الق اع.
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والمعلمات  يشـــير عرث الدراســـات التي تناولت العلاقة بين المرونة النفســـية والضـــيو  المهنية لدا المعلمين        
ىل  أن للمرونة النفســية دوروا مهموا  ي تحدلد مدا قدرة الفرد عل  التكي  م  الصــعوبات والمواقت الضــاا ة التي  

 تواجهه  ي حياته، وبم العة الدراسات السابقة التي تم استعراضها  ي هيا المحور لتض  الآتي:
ا هتمام بمتييري المرونة النفســــية والضــــيو  المهنية لما لهما من أثر  ي حياة الأ راد بشــــ ل عام، وحياة المعلمين   -

لنة من الضـــــيو  والمرونة النفســـــية، والتي من ابشـــــ ل خاص،  قد أ ـــــارت نتا ح هيه الدراســـــات ىل  مســـــتويات متح
( والتي بينتا وجود مســــــتويات مرتفعة من 2010مدحت عحاة،  ((، ودراســــــة  Stasiowski, 2009أبرزها دراســــــة  

 Thakurالضـيو  النفسـية، ومسـتوا من فا من المرونة النفسـية لدا المعلمين من الجنسـين، كما جاءت دراسـة  

& Chawla, 2016))  .ا ضمن هيا ام ار  أيضو
تناولت الدراســــــــات  ي هيا المحور المرونة النفســــــــية ورب ها بعدة متييرات منها: النوع، الحالة ا جتماعية، المؤهل   -

العلمي، المرحلة الدراسـية، سـنوات ال برة، نوع امعاقة التي يعمل معها المعلم، والدخل الشـهري، وأ ـارت ىل  وجود  
معلمين من الجنســين، وأن المرونة النفســية ترتح  بشــ ل ع ســي الضــيو  المهنية وان فاث المرونة النفســية لدا ال

؛ عهود  2010مدحت عحاة،  ((، وان فاث درجة ضـــــــــيو  العمل  2016م  الضـــــــــيو  النفســـــــــية  خالد الرب ي،  
 (.2021، ومواجهة الضيو  المهنية  محمد خضر و خرون،  (2021اليوبي، وابتهاج عبد العزيز، وإرادة حمد،  

 ,Downing)تحالنت نتا ح الدراسـات  ي تحدلد مسـتوا المرونة النفسـية لدا المعلمين  تارة جاء متوسـ وا كدراسـة   -

ا  ،  (2017 من فضــــــــــــــــــو جـــــاء  عبتتا ،    ،(Stasiowski, 2009)وتـــــارة   &Tamannaifar)(،  2010)متتد تتا 

Golmohammadi, 2016). 
أظهرت النتا ح أنه كلما ارتفعت درجة المرونة النفســــية لدا المعلم كان التكي  النفســــي أ ضــــل والضــــيو  النفســــية   -

(، وأن تمت  المعلمين بالمرونة النفســــــــــــــية يمثل قوة داعمة  ي 2016،  خالد الرب ي،  (Stasiowski, 2009)أقل  
 .(Downing, 2017)مواجهة المواقت المهنية الضاا ة  

 ي ضــوء ما ســبر ت هر أهمية المرونة النفســية ودورها  ي مقاومة الآثار الســلبية لثحداث الضــاا ة، ووقاية       
المرونة النفســـــية   م وناتالصـــــحة، وتحفيز الأداء الفعاح للمعلم، ومن ثم يســـــع  هيا الححإ ىل  معر ة العلاقة بين  

 والضيو  المهنية لدا عينة من معلمات التربية الفكرية.
 عروض البحث:

الضــــيو  المهنية لدا  م ونات ا نفعالي للمرونة النفســــية و   الم ون بين  دالة ىحصــــا يوا      توجد علاقة ارتحا ية .1
 .معلمات التربية الفكرية
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ــا يوا .2 ــية و   بين الم ون     توجد علاقة ارتحا ية دالة ىحصــــــ ــيو  المهنية لدا  م ونات  العقلي للمرونة النفســــــ الضــــــ
 .معلمات التربية الفكرية

الضــيو  المهنية لدا  م ونات للمرونة النفســية و   ا جتماعي  بين الم ون     توجد علاقة ارتحا ية دالة ىحصــا يوا .3
 .معلمات التربية الفكرية

 الفكرية.  التربية معلمات  لدا  المهنية  والضيو   النفسية  للمرونة  الكلية  الدرجة  بين  ارتحا ية علاقة  توجد   .4
 إجراءات البحث:

 منهج البحث:    (1)
جم  البيانات واســت راج النتا ح وتحليلها با عتماد  اعتمد الححإ عل  المنهح الوصــفي ا رتحا ي اليي لتضــمن       

 عل  الأساليب امحصا ية المناسحة.
 ( عينة البحث:2)

تمَّ اخـــــــــتيارهن من بعا مدارة التربية الفكرية  ( معلمة  80من    ال صا   السي ومترية  حسا عينة  تكونت       
(  40.91   بمتوســــــــــــــ   ،(55  -25 ــــــــــــــرق  ن ـا بمحـا  ـة اليربيـة، ممن تراوحـت أعمـارهن مـا بين    ة التـابعـة مدار 

( معلمــة من معلمــات التربيــة  105، بينمــا تكونــت عينــة التحقر من  روث الححــإ من  (7.14   مييــاري   وانحرا 
  -25 ن ا والمحلة الكبرا بمحا  ة اليربية ممن تراوحت أعمارهن ما بين  مدلنتي  إدارتي  ــــــــــــرق وار  ب  الفكرية
 .(8.19 قدره  ميياري   وانحرا (  41.96 عمري قدره   بمتوس   ،(55
 ( أدوات جمع البيانات:3)
 مرونة النفسية لدى معلمات التربية الفكرية )إعداد/ الباحثين(:المقياس   -1

 خطـوات إعـداد المقيـاس:
ــية لدا معلمات التربية الفكرية، وقد اعتمد الحاحث       ي ىعداد المقياة    ون لهد  المقياة ىل  تقييم المرونة النفســـ

 عل  العدلد من المصادر هي: 
ــا و رق  .1 ــا وم وناتهـــ ــا تضمنه مـــــن توضي  للمـــــرونة النفسية مـــــن حيإ مفهومهـــ ــة، ومـــ ــار الن ـــــري للدراســـ ام ـــ

 تقييمها.  
مراجعة بعا الدراســات والححوث الســابقة التي تناولت المرونة النفســية، وذلا بهد  الوقو  عل  ما تمَّ ىنجازه   .2

 التي من المم ن أن لتضمنها المقياة.  الم ونات  والتوصل ىل  ي هيا المجاح  
  والتي أتي    -التي أعدت لقياة المرونة النفسيةالرجـــــــــــــوع ىل  مجموعة مـــــــــــــن المقالي  وا ختبـــــــــــــارات النفسية   .3

 وذلا للاستفادة منها  ي بناء المقياة الحالي ومنها: -ا  لاع عليها  ينللحاحث

https://jfgc.journals.ekb.eg/
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ــون   • تعريب    Connor& Davidson, Resilience Scale "CD- RISC" (2003)مقياة كونر ودا يدســــ
 (.2017وتقنين رياث العاسمي، عاتكة السعيد  

 (.2010مقياة المرونة النفسية للشحا  ىعداد محمد عثمان   •
 (.  2016مقياة المرونة النفسية ىعداد السيد الشربيني   •
 (.  2020مقيـاة المرونـة النفسيـة لدا عينـة مـن موظفـي بعا مؤسسات الدولة ىعداد حنان عبـد الرحمـن   •
 Smith- Osborne& White hillالـــــــــــــيي أعـــــــــــــده   "Resilience Scale for Adults "RSAمقيـــــــــــــاة   •

Bolton  (2013)    2020تعريب وتقنين هناء سيد أحمد   .) 
 ي المقالي  المتو رة ما لتناســــب وعينة الدراســــة الحالية    وجديلم    م بإعداد هيا المقياة؛ لأنه  ون وقد قام الحاحث     

ــة معلمات ذوي امعاقة الفكرية؛   ــب م  من المعلمات وخاصــ ــتوجب ىعداد مقياة لهيا اليرث لتناســ الأمر اليي اســ
 عينة الدراسة و بيعة عملهن.

   وصف المقياس.
ــبر، وعل  أســـــاة تعري  الحاحث       ــادر ا نفعالية    ينبناءو عل  ما ســـ ــية بأنها: توظي  كا ة المصـــ للمرونة النفســـ

، بهـد  التفـاعـل والتكي  اميجـابي م  الضــــــــــــــيو  التي تتعرث لهـا  ي بيلتهـا  ا المعلمـةوالعقليـة وا جتمـاعيـة لـد
ــيااة الفقرات التي تق  تحت كل مجاح،    ون قام الحاحث  المهنية. ــملها المقياة وصــ ــية التي  ــ بتحدلد المجا ت الر يســ

 ( للمرونة النفسية، ويم ن تعريفهم فيما للي:  م وناتوإعداد الصورة الأولية له والتي ا تملت عل  ثلاثة مجا ت 
ــاعر والتح م با نفعا ت، وإدارة انفعا تها الداخليــــــــــــــــــة    المرونة الًنفعالية: -1 ــح  المشـ وهي قدرة المعلمة عل  ضـ

وال ارجيـــــــــة ب ـــــــــريقة متوازنة، ومقاومة التأثير السلبي للضيو ، بامضا ة ىل  محاو تها المتنوعة للتيلب عل  
 مواقت الفشل وامححا ، والتحلي برو  المر  والأمل وتقدلر اليات.  

عل  التفكير    وهي قـدرة المعلمـة عل  التعـامـل بســــــــــــــهولـة م  المواقت الجـدلـدة، والقـدرة   المرونـة العقليـة للتكي : -2
الجيد، وتحمل المسؤولية وات اذ القرارات، وتعدلل أساليب السلوي بما لتفر م  مت لحات الواق ، واست دام  رق 

 متعددة للتيلب عل  المش لات والعقحات.  
: وهي قدرة المعلمة عل  التعامل م  أ ــ اص م تلفين، وت بير مهارات ا تصــاح  مرونة التعامل مع الآخرين -3

والتكي  م  الآخرين، وتقبل الرأي الآخر، والسعي لمساعـــــــدة الآخـــــــريـــــــن ومشاركتهم ومعاملتهم بل ت ودعمهم  
  ي المواقت الم تلفة.  

الأوح،    للم ون ( عحارة  17( عحارة  ي صـــــورتها الأولية بواق   49   ون الســـــابقة صـــــا  الحاحثالم ونات  ولقياة       
تلا اليحارات بين عحارات موجحة  أي  ي اتجاه خاصـية المرونة    توزعتالثاني والثالإ، وقد    للم ونين( عحارة  16و 
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( عحارة  ي المقياة ك ل، وأخرا ســــالحة  أي  ي ع   اتجاه خاصــــية المرونة النفســــية(  32النفســــية( بلي عددها  
أن تكون محددة وواضـحة بالنسـحة   ي صـيااتها ما للي:    ون الحاحث   ( عحارة  ي المقياة ك ل، وراع17بلي عددها  

للمعلمات، وأ  تحمل اليحارة الواحدة أكثر من معن ، وأن تكون بســـــي ة ومفهومة، ومناســـــحة لعينة الدراســـــة والهد   
وللتعر  عل  مدا صـــــــــلاحية صـــــــــيااة اليحارات،  ،  وأن ت هر التحالن بين المســـــــــتجيحات بوضـــــــــو   من المقياة،

  مشــــابهة لعينة الححإ الحالي،   اتووضــــوحها، تم عرث المقياة عل  مجموعة من المح مين، ثمَّ ت بيقه عل  عين
 النها ية للمقياة، ويتض  ذلا  ي ال صا   السي ومترية للمقياة كما للي:بيرث التوصل ىل  الصورة  

 المرونة النفسية: الخصائص السيكومترية لمقياس 
   :أولًا: الصـدق

 ال رق التالية:     ون الحاحث صدق المقياة است دم لحسا       
 ( صدق المحكمين:1)

بعرث المقياة  ي صـــــــــــورته الأولية عل  مجموعة من الســـــــــــادة المح مين  ي مجاح الصـــــــــــحة    ون قام الحاحث     
الح م عل  مدا وضـو    منهم ىبداء الرأي  ي  ون النفسـية وعلم النف  بلي عددهم خمسـة عشـر مح موا، و لب الحاحث

ــه ــعت لقياســـــ ــحة اليحارات للعينة، و بنود المقياة وملاءمتها لقياة ما وضـــــ   -الح م عل  نوع اليحارة "موجحة، و مناســـــ
 كتابة أية مقترحات لراها المح م.، و إضا ة أو حي  أو تعدلل اليحارة ، و سالحة"

 الصورة المعدّلة للمقياس عي ضوء توجيهات المحكمين: 
ضـــ   ــــــــــــــــــي ا عتبــــــــــــــــــار  م ون، كما تم الو بتفريي  راء الســـادة المح مين عل  اليحارات  ي كل   ون قام الحاحث      

الملاح ات العامة والمقترحات التــــــي أبداها السادة المح مــــــون، حيإ تــــــم استبــــــداح بعا الكلمات ب لمات أخــــــرا  
%(  أكثر، واســـتحعدت التي حصـــلت  85عل  اليحارات التي حصـــلت عل  نســـحة اتفاق   ون الحاحث   مناســـحة، ولقد أبق

( عبـــــــــــــــــارات من 7المقياة، ى  أنه تم حي     م وناتلم لتم ىضــا ة عحارات أخرا عل  ،  عل  نســحة أقل من ذلا
المقياة ك ل رأا السادة المح مــــــون ضــــــرورة حي هــــــا للتكــــــرار والتداخل م  عبــــــارات أخــــــرا، أو لضعت ا نتماء  

( عحارات، وبيان ذلا  6ىعادة صــــيااة بعا اليحارات، والتي وصــــل عددها ىل   ، كما تم  تهاليي تندرج تح  للم ون 
 (.3(، و 2(، و 1 ـي الجـداوح 
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   ( 1جــدول )
 لمعلمات التربية الفكرية. نسب اتفاق المحكمين علم مدى انتماء العبارات لأبعاد مقياس المرونة النفسية

 نسحة ا تفاق  رقم العبــارة نسحة ا تفاق  رقم العبــارة المقياة  م ونات م
 
1 
 

 
 المرونة ا نفعالية

1   80)%* 10 100% 
2 93% 11      66)%* 
۳ 100% 12 100% 
4 100% 13 100% 
5 100% 14 100% 
6 100% 15 86% 
7 100% 16 100% 
8  73)%* 17 86% 
9 100%   

 
2 

 
 المرونة العقلية 

 للتكي  

1 100% 9 100% 
2 100% 10 100% 
3 100% 11 86% 
4 93% 12 100% 
5 100% 13  80)%* 
6 100% 14 100% 
7 93% 15 100% 
8 100% 16  73)%* 

 
3 

 
 مرونة التعامل م  

 الآخرين 

1 100% 9 86% 
2 100% 10  60)%* 
3   66)%* 11 100 % 
4 100% 12 100% 
5 100% 13 100% 
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 العبارات المحذوعة.*     
%(  لمع م عحارات  100%( و  86( أن نســــــب اتفاق الســــــادة المح مين تراوحت بين  1الجدوح  لتضــــــ  من      

عل  نســــــــحة    واقد اعتمد  ين%(، وبما أن الحاحث80% ىل   60( عحارات تراوحت نســــــــبهم بين  7المقياة، باســــــــتثناء  
 ( لوض  اليحارات التي تم حي ها.2هيه اليحارات، والجدوح   وا%(  أكثر لقبوح اليحارة  قد استحعد85 

 ( 2جـــدول )
 العبارات المحذوعة وعـق إرشادات السادة المحكمين  

رقم  المكون 
 العبارة 

نولأ   نص العبــــــارة 
 العبارة 

 سبب الحذف 

المرونة   
 ا نفعالية

متها للحعد اليي تنتمي ءعـدم ملا موجحة  لدي الجرأة لمواجهة الواق  مهما كان مؤلموا. 1
 ىليه. 

 لليموث وضعت ا نتماء للحعد.  موجحة  نفسي بل ت عندما أخ أ.أعامل  8
 للتكرار والتداخل م  عحارة أخرا.  سالحة  ألوم نفسي عل  المواقت التي أ شل  يها. 11

المرونة  
 العقلية 
 للتكي  

ــل   13 أعتقد أنني قادرة عل  القيام بما هو أ ضــــــ
 . ي عملي

 ضعت ا نتماء للحعد.  موجحة 

بمحاو ت عدلدة لحل مشـــــ لة ان فاث  أقوم   16
المســــــــتوا التحصــــــــيلي للتلاميي دون ملل أو 

 تعب.

 ضعت ا نتماء للحعد.  موجحة 

مرونة 
التعامل م   
 الآخرين 

 للتكرار والتداخل م  عحارة أخرا.  موجحة  أسع  لمساعدة الآخرين  ي محنهم.  3
أتردد  ي ا ســــــــــــــتفســــــــــــــــار من زملا ي عن  10

 أ همها.مواضي     
عدم مناسبتها للهد  اليي وضعت   سالحة 

 له. 
بإجـــــــــراء تعدللات  ـــــــــي صيااة بعا عحارات المقياة، بحيإ تمَّ حي  بعا الكلمات أو    ون كمـــــــــا قام الحاحث     

 (:3استبداح بعا الكلمات ب لمات أخرا مناسحة و قوـا مر ادات السادة المح مين، وبيان ذلا  ي الجدوح  

6 100% 14 100% 
7 100% 15 100% 
8 86% 16 100% 
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 (  3جدول )
  بارات مقياس المرونة النفسية قبل وبعد تعديل صياغتها حسب آراء السادة المحكمين 

  م ونات
 المقياة 

رقم  
 اليحارة

 اليحارة بعد التعدلل  اليحارة قبل التعدلل 

 
 

المرونة   
 ا نفعالية
 
  

بعــــد  أ 2 العودة لحــــالتي ال بيييــــة  ســــــــــــــت ي  
 مروري بأي موقت صعب.

ســــــت ي  اســــــتعادة توازني بعد تعرضــــــي أ
 للمواقت الصيحة.  

أ عــــالي   15 التح م  ي ردود  من الصــــــــــــــعــــب 
 أحد  ي حقي.  ئعندما ي  

يصــــــــــــــعـب عليَّ التح م  ي ردود أ عـالي 
 عندما لنتقدني أحد.

أتمت  بالصبر أمام السلوكيات السيلة   17
الصادرة من بعا التلاميي وعدم  

 انضحا هم. 

أتمت  بالصـــــــــــبر  ي مواجهة ســـــــــــلوكيات  
 التلاميي السيلة.

المرونة  
 العقلية 

 أتمسا برألي بالرام من عدم صحته. أتمسا برألي بالرام من صوا  الآخرين   11

 
مـرونة  

التعامل م   
 الآخرين 

ــعوبة  ي المواقت ا جتماعية   8 أتكي  بصــــــ
 الجدلدة 

الـمـواقـت   مـ   الـتـكـيـ   عـلـيَّ  ــب  ــعـــــ يصــــــــــــ
 ا جتماعية الجدلدة.

أبادر لمسـاعدة زملا ي  ي حل المشـ لات   9
 حلها.التي   يست يعون  

 أساعد زملا ي  ي حل مش لاتهم.

أ  تكون هناي    ون الحاحث  بإعــــــــــادة توزي  اليحارات بصورة دا رية، وقد راع  ون بعــــــــــد صدق المح مين قام الحاحث     
ا معداد الصـورة النها ية للمقياة، من خلاح ت بيقه عل  عينة  الم ون مفردتان متتاليتان تقيسـان نف    ، وذلا تمهيدو
(، وذلا بهد  حســا  ال صــا   الســي ومترية للمقياة، ووضــ   80( معلمة  ن=80التقنين والتي ا ــتملت عل   
 المقياة  ي صورته النها ية.

 ثانياا: الًتساق الداخلي للمقياس:
وذلا    ة،تم حســا  ا تســاق الداخلي للمقيا  ؛عل  عينة حســا  ال صــا   الســي ومترية  ت بير المقياة  بعد     

المرونة   مقياة ي   لدرجة الكلية للم ون اليي تنتمي ىليهادرجة كل عحارة و من خلاح حسا  معاملات ا رتحا  بين 
 ( ما للي.4النفسية لدا معلمات التربية الفكرية، ويوض  جدوح  
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 (  4جدول )
معاملات الًرتباط بين درجة كل  بارة والدرجة الكلية للمكون الذي تنتمي إليه عي مقياس المرونة  

 ( 80النفسية لدى معلمات التربية الفكرية)ن=
 الم ون الأوح  
 المرونة الًنفعالية 

 الم ون الثاني  
 المرونة العقلية 

 الم ون الثالإ  
 المرونة الًجتما ية 

 ا رتحا   رقم اليحارة ا رتحا   رقم اليحارة ا رتحا   رقم اليحارة
1 .626** 15 .698** 29 .600** 
2 .454** 16 .204* 30 .692** 
3 .636** 17 .504** 31 .631** 
4 .202* 18 .631** 32 .699** 
5 .566** 19 .521** 33 .794** 
6 .601** 20 .420** 34 .817** 
7 .519** 21 .638** 35 .792** 
8 .607** 22 .513** 36 .735** 
9 .519** 23 .461** 37 .421** 
10 .420** 24 .642** 38 .711** 
11 .832** 25 .683** 39 .551** 
12 .636** 26 .614** 40 .484** 
13 .697** 27 .537** 41 .712** 
14 .728** 28 .542** 42 .789** 

 01.(  دال عند  *)*05.      )*(  دال عند  
ــ  من          تراوحت  بين درجة اليحارة ودرجة الم ون اليي تنتمي ىليه   يم معاملات ا رتحا   أن    (5 جدوح  لتضـــــــ
وهيا لدح عل  وجود درجة    ،(0,01 و  (0,05مســـــــــــتوا   عند  ىحصـــــــــــا يوادالة  وهي  يم  (  0.832،  0.202   نما بي

 .مقبولة من صدق ا تساق الداخلي لكل م ون من م ونات المقياة
( معـاملات 5 جـدوح    يوضــــــــــــــ و   للمقيـاة،والـدرجـة الكليـة    الم ونـات  معـاملات ا رتحـا  بينكمـا تم التحقر من       

 .المرونة النفسية لدا معلمات التربية الفكرية لمقياةوالدرجة الكلية  الم ونات  ا رتحا  بين  
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 (  5)جدول  
 معاملات الًرتباط بين المكونات والدرجة الكلية لمقياس المرونة النفسية 

 الأول  المكون 
 مرونة انفعالية 

 الثاني 
 مرونة عقلية

 الثالث 
 مرونة التعامل م  الأخرين 

 الدرجة الكلية 

 **942. **849. **783. - الأول 
 **900. **756. -  الثاني 
 **945. -   الثالث 

 01.( داح عند  * *
بين  مــا  تراوحــت  بين درجــة الم ون والــدرجــة الكليــة للمقيــاة  أن معــاملات ا رتحــا     (5 جــدوح  ضــــــــــــــ  من  لت     
مما يعني أن المقياة لتمت  بدرجة عالية من   ،(0,01 مســـــــــتوا    عندىحصـــــــــا يوادالة  وهي  يم    (0.945،  0.756 

 .اليي يعني أن المفردات تشتري  ي  ياة المرونة النفسيةالداخلي    ا تساق
 ثالثاا: صدق المحك:

نة النفسية  مرو مقياة الحسا  ال صا   السي ومترية لمعامل ا رتحا  بين درجات عينة   قام الحاحثون بحسا      
ويتضـ   ( كمحا خارجي،  2018   عبد الله صـال عداد /  ى النفسـية    مرونة( ودرجاتهم عل  مقياة الين ىعداد/ الحاحث

 ذلا من خلاح الجدوح التالي:
 ( 6جدول )                                          

 ( 2018)عبد الله صالح   معامل الًرتباط بين مقياس المرونة النفسية للباحثين ومقياس المرونة   
 مستوا الد لة معامل ا رتحا  ا نحرا  الميياري  المتوس  الحسابي  ن 

 17.72146 85.7250 80 مقياة الحاحثين 
853**. 01, 

 11.12130 46.3875 80 مقياة عبد الله صال   
(  0,853   بين المقياة الحالي والمحا ال ارجي بليت   يمة معامل ا رتحا  لتضــــــــــ  من الجدوح الســــــــــابر أن     

 (، مما لدح عل  صدق مناسب للمقياة.0,01وهي  يمة موجحة ودالة عند مستوا  
 رابعاا: ثبات المقياس:

معامل ألفا كرونحاخ، ويوضــــ     لحســــا  الثحات عل  عينة حســــا  ال صــــا   الســــي ومترية  ون اســــت دم الحاحث     
 المقياة والدرجة الكلية:   م وناتمن  م ون ( معامل الثحات لكل  7جدوح  
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   (7)جدول 
 80المرونة النفسية ن= معاملات الثبات للأبعاد والدرجة الكلية لمقياس

     ألفا كرونحاخ الم ون 
 727. ا نفعاليةالمرونة 

 688. المرونة العقلية 
 802. المرونة ا جتماعية 
 870. الدرجة الكلية 

الم ــــــــون  – الم ــــــــون ا نفعــــــــاليالمقيــــــــاة   لم ونــــــــاتن معــــــــاملات الثحــــــــات ألتضــــــــ  مــــــــن الجــــــــدوح الســــــــابر    
ــي  -0.802 – 0.688 – 0.727الدرجـــــــــة الكليـــــــــة بليـــــــــت علـــــــــ  الترتيـــــــــب  الم ـــــــــون ا جتمـــــــــاعي( و  – العقلـــــــ
ــير ؛ ( وهـــــي معـــــاملات ثحـــــات مرتفعـــــة0.870 ــا يشـــ ــا ح التـــــي ىممـــ ــة الوثـــــوق  ـــــي النتـــ لـــــ  ثحـــــات المقيـــــاة وإم انيـــ

 .ححإ الأساسيةيم ن التوصل ىليها من خلاح ت بيقه عل  عينة ال
 

 الصورة النهائية للمقياس:   
وذلـــــــا بعـــــــد علـــــــ  العينـــــــة الأساســــــية، تــــــم التوصـــــــل ىلــــــ  الصـــــــورة النها يـــــــة للمقيــــــاة، والصـــــــالحة للت بيــــــر     

( 42، حيـــــإ أصـــــح  المقيـــــاة يضـــــم  ال صـــــا   الســـــي ومتريةالعـــــرث علـــــ  المح مـــــين، والتقنـــــين علـــــ  عينـــــة 
المقيـــــــاة  المرونـــــــة ا نفعاليـــــــة، المرونـــــــة العقليـــــــة للتكيـــــــ ، مرونـــــــة التعامـــــــل مـــــــ   م ونـــــــاتعحـــــــارة تتـــــــوزع بـــــــين 
( 8، ويوضــــــ  جــــــدوح  م ــــــون عحــــــارات ســــــالحة لكــــــل  (5 عحــــــارات موجحــــــة، و (9( عحــــــارة  14الآخــــــرين( بواقــــــ   

 وأرقام المفردات التي تقيسها الصورة النها ية لمقياة المرونة النفسية للمعلمات بعد تدويرها.  م ونات
 ( 8جدول )

 مكون مقياس المرونة النفسية وأرقام العبارات التي تعبر عنها وعدد  بارات كل  مكونات 

 
 م

 
 الم ونات 

 عدد اليحارات  أرقام اليحارات بعد تدويرها 
 سالحة  موجحة  م ون لكل 

،  31،  25، 22، 13، 10، 7، 1 المرونة ا نفعالية 1
37 ،40 

4 ،16 ،19 ،28 ،34 14 
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 طريقة تطبيق وتصحيح المقياس:  
ــة ب تـابتهـا  ي الصــــــــــــــفحـة الأول  من   ون حـدد الحـاحث      البيـانـات والتعليمـات اللازمـة التي يقوم أ راد عينـة الـدراســــــــــــ

ا لميزان ثلاثي هو   نعم 42وتكونت الصورة النها ية للمقياة من    ،المقياة   - أحيانوا -( عحارة لتم امجابة عنها تحعو
( لليحارات السالحة، والمجموع الكلي  3  -1( بالنسحة لليحارات الموجحة، و 1  -3 (. وتتراو  درجات كل عحارة بين  

(  126ل  درجة يم ن أن تحصــــــل عليها المعلمة هي ( درجة، وبيلا تكون أع63( درجة بمتوســــــ   126للمقياة 
( وتدح  42وتدح عل  أعل  مسـتوا من المرونة النفسـية، بينما تكون أقل درجة يم ن أن تحصـل عليها المعلمة هي 

بت بير المقياة عل  مجموعة من معلمات التربية الفكرية    ون مرونة النفســـية، وقد قام الحاحثعل  أقل مســـتوا من ال
 .  للححإ؛ للتحقر من الفروث والتوصل ىل  النتا ح( معلمة من أ راد المجتم  الأصلي  105بلي عددهن 

 
 (:ين)إعداد الباحثالفكرية  مقياس الضغوط المهنية لدى معلمات التربية   -2

ــه درجاتهن        ــيو  المهنية لدا معلمات التربية الفكرية كما تع ســ ــتوا الضــ لهد  المقياة ىل  التعر  عل  مســ
 عل  المقياة، وقد تم ات اذ امجراءات التالية  ي سبيل ىعداد هيا المقياة:

 لاع عل  الأ ر الن رية والدراسـات حوح الضـيو  المهنية بصـفة عامة، والمتعلقة بامعاقة بصـفة خاصـة،  ا  -1
 وما تضمنته من توضي  للضيو  المهنية من حيإ الآثار المترتحة عليها وأعراضها و رق تقييمها.  

ــفة عامة، والضـــــــــي  المهني للمعلم عل  وجه  ا  -2  لاع عل  ما توا ر من مقالي  حوح الضـــــــــي  المهني بصـــــــ
 ال صوص، ومنها:  

 (.  2001مقياة الضيو  المهنية لدا معلمي المدارة ال اصة بعمان ىعداد وسام بريا  -
 (.  2004قا مة الضيو  المهنية للمعلمين ىعداد محمد أحمد   -
العمـــــل   - لضــــــــــــــيو   بوتر  بيفرلي  ــيـــــد    Beverly Potter (1998)مقيـــــاة  والســــــــــــ وتقنين  رج  ـــــه،  تعريـــــب 

 (.2010رااب 
 (.2012مقياة الضيو  المهنية لمعلمي التربية ال اصة ىعداد حمد العجمي، وعبد الله العجمي  -

ــة   2 الـعـقـلـيـــــ ــة  الـمـرونـــــ
 للتكي 

2 ،5 ،11 ،14 ،20 ،23  ،29  ،
35 ،38 

8 ،17 ،26 ،32 ،41 14 

مرونــة التعــامــل م   3
 الآخرين

3 ،6 ،12 ،15 ،18 ،24  ،30  ،
36 ،42 

9 ،21 ،27 ،33 ،39 14 

 42 المجموع الكلي
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 (.2018مقياة النها النفسي لمعلمي ومعلمات التربية ال اصة ىعداد سيد أحمد البهاص   -
ومن خلاح النتا ح التي تم ضــــت عن ال  وات الســــابقة، ون روا  ختلا  خصــــا   العينات و حا   البيلات،       

الحالي وهي  لة    الححإبتصــــــميم مقياة لمؤ ــــــرات الضــــــيو  المهنية لتناســــــب وخصــــــا   عينة   ون  قد قام الحاحث
 معلمات التربية الفكرية.

 وصف المقياس:
( وقد صـييت اليحارات بصـورة  م وناتتي ي سـت مجا ت ( مفردة  63تكون المقياة  ي صـورته الأولية من      

 هي:  الم وناتىيجابية، حيإ تمثل جمي  المفردات ا تجاه اميجابي للضيو  المهنية، وهيه  
 ( عحارات.10امجهاد البدني: ويمثل الأعراث الجسمية للضيو  المهنية، ويشتمل عل    -1
 ( عحارات.  10امرهاق النفسي: ويمثل الأعراث النفسية وا نفعالية للضيو  المهنية، ويشتمل عل    -2
 ( عحارات.  10الأعحاء المعرفية: وتمثل الأعراث العقلية للضيو  المهنية، وتشتمل عل    -3
 ( عحارة.  11التييرات السلوكية: وتمثل الأعراث والمؤ رات السلوكية للضيو  المهنية، وتحتوي عل    -4
 ( عحارة.  11ضعت العلاقات ا جتماعية: تمثل الأعراث ا جتماعية للضيو  المهنية، وتحتوي عل   -5
 ( عحارة.   11سوء التوا ر المهني: ويمثل مؤ رات عدم الرضا المهني، ويحتوي عل    -6
 

 الخصائص السيكومترية لمقياس الضغوط المهنية:  
 تم التحقر منها بحسا  الصدق والثحات وا تساق الداخلي كالتالي:      
  :  :عن  رير  لتحقر من صدق المقياةالحاحثون با  قام :  الصـدقأولًا
 ( صدق المحكمين:  1) 

المح مين  ي مجاح الصـحة النفسـية    بعرث المقياة  ي صـورته الأولية عل  مجموعة من السـادة   ون قام الحاحث     
الح م عل  مدا وضـــــو  بنود   منهم ىبداء الرأي  ي  ون وعلم النف  بلي عددهم خمســـــة عشـــــر مح موا، و لب الحاحث

كتابة  ، و إضـا ة أو حي  أو تعدلل اليحارة ، و مناسـحة اليحارات للعينة، و المقياة وملاءمتها لقياة ما وضـعت لقياسـه
 أية مقترحات لراها المح م.

 الصورة المعدّلة للمقياس عي ضوء توجيهات المحكمين:
 .م ون بتفريي  راء السادة المح مين عل  اليحارات  ي كل   ون قام الحاحث -1
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وضـــــــــ   ي ا عتحار الملاح ات العامة والمقترحات التي أبداها الســـــــــادة المح مون، حيإ تم اســـــــــتبداح بعا   -2
%( كحـــــــــــــد  85نسحة    ون اليحارات التي لم تحظ بالموا قة، وحدد الحاحثالكلمات ب لمات أخرا مناسحة، واستحعاد  

 التي حصلت عل  نسحة أقل من ذلا.اليحارات  أدنـ  لقبوح اليحارة، واستحعدت  
ـــ ـــــ( عحارات من المقياة ك ل، وإع3المقياة، ى  أنه تم حي   م وناتلم لتم ىضا ــــــة عحارات أخرا عل    -3 ادة  ــــ

 للم ونات.  اراتـعبالن عل  انتماء  ــ( نسب اتفاق المح مي9   ارات. ويوض  جدوحـــ( عب4صيااة 
 ( 9جدول )

 الضغوط المهنية   نسب اتفاق السادة المحكمين علم مدى انتماء العبارات لأبعاد مقياس 

رقـم   المقياس  مكونات  م
 العبــارة 

نسبة  
 الًتفاق 

 نسبة الًتفاق  رقـم العبـارة 

 
1 

 
 الإجهــاد البدني 

1 100 ٪ 6 93٪ 
2 100 ٪ 7 100 ٪ 
۳ 86٪ 8 100 ٪ 
4 100 ٪ 9 100 ٪ 
5 100 ٪ 10 100 ٪ 

 
2 

 
 الإرهــاق النفسي 

1 100 ٪ 6 100 ٪ 
2 100 ٪ 7 100 ٪ 
3 100 ٪ 8 100 ٪ 
4 100 ٪ 9 93 ٪ 
5 86٪ 10 100 ٪ 

 
3 

 
 الأعبــاء المعرفية 

1 100 ٪ 6 100 ٪ 
2 100 ٪ 7 100 ٪ 
3 100 ٪ 8 100 ٪ 
4 100 ٪ 9 100 ٪ 
5 100 ٪ 10 86٪ 

  1 93٪ 7 100 ٪ 
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 العبارات المحذوفة      *

%( باستثناء ثلاث  100%( و 86( لتبين أن نسب ا تفاق لمع م اليحارات تراوحت بيـن  9بالرجوع ىل  الجدوح  -
%(  أكثر لقبوح  85عل  نسحة اتفاق    وا قد اعتمد  ين%(، وبما أن الحاحث 73% ،  53عحارات تراوحت نسبهم بين  

 . اليحارة  قـد تـمَّ حي  هيه اليحارات
 ( عحارات كالتالي: 4كما تم ىجـراء تعدللات  ـي صيااة   -
الأوح ونصها قبل التعدلل "أعاني من ارتفاع  ي ضي  الدم خاصة أثناء اليوم الدراسي"   الم ون  ي   (3 بارة ) •

 عدلت ىل  "لرتف  ضي ي مراروا خلاح اليوم الدراسي". 

 ٪ 100 8 ٪ 100 2 التغيــرات السلوكية  4
3 100 ٪ 9 100 ٪ 
4 100 ٪ 10 100 ٪ 
5 100 ٪ 11 100 ٪ 
6 (73)٪* - - 

 
5 

 
 ضعف العلاقـــات 
 الًجتما ية 

1 100 ٪ 7 100 ٪ 
2 100 ٪ 8 86٪ 
3 100 ٪ 9 100 ٪ 
4 (60)٪* 10 93٪ 
5 100 ٪ 11 100 ٪ 
6 93٪ - - 

 
6 

 
 سـوء التواعـق 
 المهني 

1 100 ٪ 7 100 ٪ 
2 (53)٪* 8 100 ٪ 
3 100 ٪ 9 100 ٪ 
4 100 ٪ 10 100 ٪ 
5 93٪ 11 100 ٪ 
6 100 ٪ - - 
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الثاني ونصها قبل التعدلل "انفعل كثيروا من م الب امدارة ولو كانت بسي ة" عدلت ىل    الم ون  ي  (5 بارة ) •
 أمام سعادتي".  ا "التكليفات المدرسية تقت عا قو 

الثالإ ونصها قبل التعدلل "لدور حوار سلبي بيني وبين نفسي عما أمر به من أحداث    الم ون  ي    (10 بارة ) •
 ومواقت" عدلت ىل  "لنتابني صراع  كري  ي الأحداث الحياتية". 

ال ام  ونصها قبل التعدلل "تؤرقني تدني ن رة المجتم  لعملي كمعلمة ليوي امعاقة "   الم ون  ي   (8 بارة ) •
 عدلت ىل  "أ عر بأن المجتم    يقدر مدرة التربية الفكرية". 

أ  تكون هناي    ون الحاحث   بإعادة توزي  اليحارات بصورة دا رية، وقد راع  ون قام الحاحث  بعد صدق المح مين -
ا معداد الصورة النها ية للمقياة، من خلاح ت بيقه عل   الم ون مفردتان متتاليتان تقيسان نف    ، وذلا تمهيدو

(،  80( معلمة  ن=80من نف  مجتم  الححإ وخارج عينة الححإ الأساسية، والتي ا تملت عل     التقنين عينة  
وذلا بهد  حسـا  خصا صه السي ومترية  الصدق والثحات( والتحقر من مدا صلاحية المقياة للت بير عل   

 العينة الأساسية، والتأكد من  هم المفحوصات لليحارات، ووض  المقياة  ي صورته النها ية.  
 :للمقياس  الًتساق الداخلي  ثانياا:
وذلا    ة،تم حســا  ا تســاق الداخلي للمقيا  ؛عل  عينة حســا  ال صــا   الســي ومترية  ت بير المقياة  بعد      

 مقيــاة  ي    الــيي تنتمي ىليــه  للم ون لــدرجــة الكليــة  ادرجــة كــل عحــارة و من خلاح حســـــــــــــــا  معــاملات ا رتحــا  بين  
 (:10الضيو  المهنية لدا معلمات التربية الفكرية، وتوضي  ذلا  ي جدوح  

 

 (  10جدول )
معاملات الًرتباط بين درجة كل  بارة والدرجة الكلية للمكون الذي تنتمي إليه عي مقياس الضغوط  

 المهنية لدى معلمات التربية الفكرية 

 التغيرات السلوكية  الأ باء المعرفية  الإرهاق النفسي  الإجهاد البدني 
العلاقات  
 الًجتما ية 

 التواعق المهني 

رقم  
 اليحارة

 ا رتحا  
رقم  
 اليحارة

 ا رتحا  
رقم  
 اليحارة

 ا رتحا  
رقم  
 اليحارة

 ا رتحا  
رقم  
 اليحارة

 ا رتحا  
رقم  
 اليحارة

 ا رتحا  

1 .614** 11 .662** 21 .677** 31 .243* 41 .677** 51 .646** 
2 .718** 12 .648** 22 .686** 32 .802** 42 .686** 52 .681** 
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3 .781** 13 .663** 23 .478** 33 .707** 43 .478** 53 .720** 
4 .592** 14 .683** 24 .673** 34 .637** 44 .673** 54 .467** 
5 .256* 15 .676** 25 .581** 35 .541** 45 .581** 55 .717** 
6 .553** 16 .640** 26 .826** 36 .578** 46 .826** 56 .643** 
7 .632** 17 .736** 27 .765** 37 .584** 47 .765** 57 .546** 
8 .647** 18 .663** 28 .552** 38 .773** 48 .552** 58 .724** 
9 .681** 19 .513** 29 .687** 39 .744** 49 .687** 59 .660** 
10 .690** 20 .494** 30 .775** 40 .646** 50 .775** 60 .572** 

 01.(  دال عند  *)*       05.)*(  دال عند  
ىحصا يوا  دالة  وهي  يم  (  0.826،  0.243   نما بيأن  يم معاملات ا رتحا  تراوحت    (10 جدوح  لتض  من       
ــتوا    عند ــاق الداخلي    ،(0,01 و  (0,05مســــــ الضــــــــيو  المهنية لدا معلمات   لمقياةوبيلا تم التحقر من ا تســــــ

 .التربية الفكرية
( معاملات 11 جدوح    يوضــــــــ و   للمقياة،والدرجة الكلية    الم ونات  معاملات ا رتحا  بينكما تم التحقر من      

 .معلمات التربية الفكريةالضيو  المهنية لدا   لمقياةوالدرجة الكلية    الم وناتا رتحا  بين  
 

 ( 11)جدول     
 معاملات الًرتباط بين الأبعاد والدرجة الكلية لمقياس الضغوط المهنية  

 م ونات المقياة 
جهاد  ام

 البدني 
رهاق  ام

 النفسي 
الأعحاء  
 المعرفية

التييرات  
 السلوكية 

العلاقات  
 ا جتماعية 

التوا ر  
 المهني

الدرجة  
 الكلية 

 **836. **571. **657. **645. **643. **787. - ا جهاد البدني
 **880. **606. **633. **716. **779. -  ا رهاق النفسي 
 **843. **629. **575. **690. -   الأعحاء المعرفية
 **895. **783. **777. -    التييرات السلوكية 
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العلاقات  
 ا جتماعية 

    - .762** .854** 

 **840. -      التوا ر المهني 
 -       الدرجة الكلية 
 01.(  دال عند  *)*

بين  مـا  تراوحـت  بين درجـة الم ون والـدرجـة الكليـة للمقيـاة  أن معـاملات ا رتحـا     (11 جـدوح  ضــــــــــــــ  من  لت     
مما يعني أن المقياة لتمت  بدرجة عالية من    ،(  (0,01 مســـتوا    عندىحصـــا يوا  دالة  وهي  يم    (0.895،  0.571 

 .  اليي يعني أن المفردات تشتري  ي  ياة مؤ رات الضي  المهنيا تساق الداخلي  
 ثالثاا: صدق المحك:
ية  ضـــيو  المهنمقياة الحســـا  ال صـــا   الســـي ومترية لمعامل ا رتحا  بين درجات عينة   قام الحاحثون بحســـا 

ويتضـــــ   ( كمحا خارجي،  2016   علي مســـــا رعداد/  ى ية  ضـــــيو  المهنودرجاتهم عل  مقياة ال(  ين ىعداد/ الحاحث
 (:12ذلا من خلاح الجدوح 

 ( 12جدول )
 ( 2016معامل الًرتباط بين مقياس الضغوط المهنية للباحثين ومقياس الضغوط المهنية)علي مساعر  

 ن 
المتوس   
 الحسابي 

ا نحرا   
 الميياري 

 ا رتحا معامل 
مستوا  
 الد لة

 24.81998 118.3625 80 مقياة الحاحثين 
مقياة علي مسا ر   ,01 .**477

 2016 ) 
80 86.2000 12.22717 

( وهي 0,853   بين المقياة الحالي والمحا ال ارجي بليت   يمة معامل ا رتحا   ( أن12من الجدوح    لتضــ      
 (، مما لدح عل  صدق مناسب للمقياة.0,01  يمة موجحة ودالة عند مستوا  

 :رابعاا: ثبات المقياس
معامل ألفا كرونحاخ، ويوضــــ     لحســــا  الثحات عل  عينة حســــا  ال صــــا   الســــي ومترية  ون اســــت دم الحاحث     

 المقياة والدرجة الكلية:   م وناتمن  م ون ( معامل الثحات لكل  13جدوح  
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 ( 13)جدول   
 80الضغوط المهنية ن= للأبعاد والدرجة الكلية لمقياس معاملات الثبات  

     ألفا كرونحاخ الم ون 
 0.472 جهاد البدنيام
 0.500 رهاق النفسي ام

 0.499 الأعحاء المعرفية
 0.502 التييرات السلوكية 
 0.492 العلاقات ا جتماعية 
 0452 التوا ر المهني 
 0.809 الدرجة الكلية 

ــابر      ــ  مـــــن الجـــــدوح الســـ ــادن معـــــاملات الثحـــــات لأألتضـــ ــة المقيـــــاة  بعـــ بليـــــت علـــــ  الترتيـــــب والدرجـــــة الكليـــ
ــات 0.809 -0.452 -0.492 -0.502 -0.499 – 0.500 – 0.472  ــاملات ثحــــــــــــــــــــــــ ــي معــــــــــــــــــــــــ ( وهــــــــــــــــــــــــ

لـــــ  ثحـــــات المقيـــــاة وإم انيـــــة الوثـــــوق  ـــــي النتـــــا ح التـــــي يم ـــــن التوصـــــل ىليهـــــا مـــــن خـــــلاح ىممـــــا يشـــــير ، مرتفعـــــة
 .ححإ الأساسيةت بيقه عل  عينة ال

 الصورة النهائية للمقياس:   
ا موزعة عل   60 المقياة  بلي العدد النها ي للبنود  ي       ( بنود لكل منها عل   10 بواق   الستة    الم ونات ( بندو

 النحو التالي: 
 ويعر  بأنه   اوا جسمية تشعر بها المعلمة بسبب أعحاء وضيو  العمل قد تشمل عضووا أو  الإجهاد البدني:  .1
من خلاح  الم ون أكثر من أعضاء الجسم، و  ي ون لهيه الش اوا الجسمية أي سبب عضوي واض . ويقاة هيا   

 (. 55 -49 -43  - 37 -31 -25 -19 -13 - 7 -1عشر عحارات هي  
ويقصد به  عور المعلمة بالضي  النفسي وامححا  والتوتر وا كتلا  والقلر واليضب...ىلخ  الإرهاق النفسي:   .2

من جراء ضيو  العمل التي تتعرث لها، والتي تجعل بيلة العمل بالنسحة لها  اردة ومولدة للمرث النفسي  
  -20  -14  -8  -2من خلاح عشر عحارات هي     الم ون وعدم وجود  رصة للاستمتاع بالحياة. ويقاة هيا  

26- 32- 38- 44- 50 - 56  .) 
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ويقصـــــــــــــد بها تدهور  ي العمليات العقلية التي تدري بها المعلمة نفســـــــــــــها والعالم ال ارجي،  الأ باء المعرفية:   .3
  الم ون وتشـــمل ا نتحاه وامدراي، والياكرة، والتركيز، والتفكير وات اذ القرارات، وتحمل المســـؤوليات. ويقاة هيا  

 (.57 -51 -45  -39 -33 -27  -21 -15 -9  -3من خلاح عشر عحارات هي  
ــلوكية:   .4 ــلوي ال اهر للمعلمة  ي عاداتها المألو ة وأنما ها التغيرات الســـــ ــد بها تييرات ت رأ عل  الســـــــــ ويقصـــــــــ

الســـــــــــلوكية المعتادة كاضـــــــــــ رابات الأكل والنوم والكلام، وإهماح الصـــــــــــحة والم هر، وقلة الحماة والرغحة  ي 
 - 10  -4العمل، والتوقت عن ممارســـة الهوايات والنشـــا ات. ويقاة هيا الحعد من خلاح عشـــر عحارات هي  

16- 22-  28- 34- 40- 46-  52- 58.) 
وتعني أعراث توحي بســـــــــــــوء العلاقات ا جتماعية وتوترها داخل وخارج بيلة  ضـــــــــعف العلاقات الًجتما ية:   .5

العمل، و ـــعور المعلمة بالعزلة وعدم القدرة عل  التفاعل م  ايرها، وأن العمل يمثل مصـــدروا للضـــي  يضـــعت  
 - 23  -17  -11  -5من خلاح عشــــــــــــــر عحـارات هي    الم ون من علاقـاتهـا وتوا قهـا ا جتمـاعي. ويقـاة هـيا  

29- 35-  41- 47- 53- 59.) 
ــا عن العمل، و ــــعورها بعدم الكفاءة الياتية والنجا ،  ســـوء التواعق المهني:   .6 ويعني  ــــعور المعلمة بعدم الرضــ

وعـدم رابتهـا  ي بـيح المزيـد من الجهـد لإنجـاز، و قـدان ا هتمـام بـالمهنـة وكثرة التييـب والتـأخير، والتهـاون  ي 
 - 30  -24  -18  -12  -6من خلاح عشــــــــــــــر عحـارات هي    الم ون العمـل أو الرغحـة  ي تركـه. ويقـاة هـيا  

36- 42-  48- 54- 60.) 
 طريقة التطبيق والتصحيح: 

( عل   1  -2  -3 ( وتحصل عل  الدرجات    -أحيانوا  -تم وض  مدرج امجابة ليضم ثلاثة اختيارات  نعم     
( درجة متوس ة من الضي   2( درجة عالية من الضي  المهني، بينما تمثل الدرجة  3التوالي، حيإ تمثل الدرجة  

الدرجة   المن فضة من الضي  المهني، ويت1المهني، أما  للمعلمة بجم  (  تمثل الدرجة  م حسا  الدرجة الكلية 
( درجة، وكلما زادت الدرجة  180  - 60الستة للمقياة، وتتراو  الدرجة الكلية للمقياة من    الم وناتدرجاتها  ي  

دلت عل  ارتفاع الضيو  لدا معلمة التربية الفكرية ومعاناتها من الأعراث الناجمة عن الضي  المهني  ي النواحي  
 . والمعرفية والسلوكية والوظيفية الجسمية والنفسية

 نتائج البحث وتفسيرها:
 الفرض الأول وتفسيره:نتائج   -1

ا نفعالي للمرونة النفســــــــــية    الم ون بين  دالة ىحصــــــــــا يوا      توجد علاقة ارتحا يةلن  الفرث الأوح عل  أنه:       
 .والضيو  المهنية لدا معلمات التربية الفكرية
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ا نفعالي للمرونة    الم ون وللتحقر من صحة الفرث تم حسا  معامل ارتحا  بيرسون بين درجات العينة عل       
 النفسية ودرجاتهم عل  م ونات الضيو  المهنية، ويوض  ذلا الجدوح التالي:  

 (   14جدول )
 105قيم معاملات الًرتباط بين مكون المرونة الًنفعالية ومكونات الضغوط المهنية ن= 

 
امجهاد  
 البدني 

امرهاق  
 النفسي 

الأعحاء  
 المعرفية

التييرات  
 السلوكية 

العلاقات  
 ا جتماعية 

التوا ر  
 المهني

الدرجة  
 الكلية 

الم ون  
 ا نفعالي 

-.607** -.619** -.313** -.515** -.515** -.352** -.560** 

( حيإ تراوحت  1,0( وجود علاقة ارتحا ية  ســـــــالحة( دالة ىحصـــــــا يوا عند مســـــــتوا  14لتضـــــــ  من الجدوح       
ا نفعـالي للمرونـة النفســــــــــــــيـة    الم ون بين  (  ي ا تجـاه الســــــــــــــلبي  -619,0ىل     -313,0معـامـل ا رتحـا  مـا بين  

 وم ونات الضيو  المهنية لدا معلمات التربية الفكرية.
( وجود علاقة ارتحا ية  14والنتيجة السـابقة تشـير ىل  عدم تحقر الفرث الأوح، حيإ تبين من خلاح الجدوح       

 .للمرونة النفسية والضيو  المهنية لدا معلمات التربية الفكرية  ا نفعالي  الم ون بين    سالحة دالة ىحصا يوا
ــالحة بين  التي    Eli tharp (2005)وتتفر هيه النتيجة م  نتيجة دراســـــة      توصـــــلت ىل  وجود علاقة ارتحا ية ســـ

 ي مساعدة المعلمين عل  تقبل    نفعاليةنتا ح الدراسة دور المرونة ا   كما أبرزتوضيو  العمل،    نفعاليةالمرونة ا 
ســهم  ي زيادة الصــمود النفســي للمعلم مما يســاعده عل  تحقير القدر الكا ي من الضــيو  المرتح ة بالعمل، وأنها ت  

أقل قدرة عل     نفعاليةالرضـــــــــــا الوظيفي اليي يضـــــــــــمن اســـــــــــتمراره  ي العمل، وأن المعلم اليي   لتمت  بالمرونة ا 
التي أ ــــــارت ىل  وجود علاقة   Stasiowski (2009). ودراســــــة  مواجهة ضــــــيو  العمل، والأداء الوظيفي بفاعلية

  رونة النفســــــية ا نفعالية والضــــــيو  الوظيفية لدا المعلمين، وأن ارتفاع مســــــتوا المرونة النفســــــية بوجه عام بين الم
ــي لدلهم  ــي  النفســــــــ كما أظهرت نتا ح    .لؤدي ىل  ارتفاع درجة التكي  لدا هؤ ء المعلمين، وان فاث درجة الضــــــــ

أن المرونة النفسية لها أثر واض   ي درجة تكي  المعلم  ( 2010؛ سامي  حجان،  2010دراستي  مدحت عحاة،  
 .أنش ة حياته اليوميةكا ة  ي  ي العمل والضيو  النفسية    المهنية  المرتفعة وأسلوبه  ي التعامل م  الضيو 

ــية تمن  معلمات و       ــر الحاحثون ذلا بأن المرونة النفسـ ــية تم نهن من التكي   يفسـ ــ صـ ــمات  ـ التربية الفكرية سـ
انفعاليوا وتهيلهن ذهنيوا لمواجهة المواقت التي تحمل ىححا وا نفســــــــــيوا وضــــــــــيو وا مهنيوا، وأن المعلمات ذوات المرونة  
النفســـــــــية ا نفعالية يمتزن بالتماســـــــــا والتحدي  ي مواجهة الضـــــــــيو  المهنية؛ ليا  هن لتريثن عندما لواجهن موقفوا  

 اا وا، ويفكرن  ي الأساليب الملا مة لمواجهته.ض
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ــيو  المهنية التي      كما ىن تمت  معلمات التربية الفكرية بالمرونة ا نفعالية يجعلهن أكثر قدرة عل  مواجهة الضـــــــــ
لتعرضـــــــــــــن لها مثل عوامل القلر والتوتر وا نفعاح الزا د وامجهاد وامنهاي النفســـــــــــــي والمهني، وهنا ت هر المرونة  

فســـــي وا ســـــترخاء اليهني وا ســـــتقرار ا نفعالي التي تعرضـــــت له  ا نفعالية كحا   مان  ي ســـــهم  ي عودة الهدوء الن
 المعلمة أثناء الفترات الضاا ة.    

 نتائج الفرض الثاني وتفسيره: -2
العقلي للمرونة النفســــــــــــية    الم ون بين    لن  الفرث الثاني عل  أنه: "  توجد علاقة ارتحا ية دالة ىحصــــــــــــا يوا     

 ".والضيو  المهنية لدا معلمات التربية الفكرية
ــون بين درجات العينة عل        ــا  معامل ارتحا  بيرســ ــحة الفرث تم حســ العقلي للمرونة    الم ون وللتحقر من صــ

 النفسية ودرجاتهم عل  م ونات الضيو  المهنية، ويوض  ذلا الجدوح التالي:  
 ( 15جدول )

قيم معاملات الًرتباط بين المكون العقلي للمرونة النفسية ومكونات مقياس الضغوط المهنية ن=     
105 

امجهاد   
 البدني 

امرهاق  
 النفسي 

الأعحاء  
 المعرفية

التييرات  
 السلوكية 

العلاقات  
 ا جتماعية 

التوا ر  
 المهني

الدرجة  
 الكلية 

  الم ون 
 العقلي 

-.660** -.672** -.497** -.442** -.442** -.385** -.595** 

( حيإ تراوحت معامل  1,0( وجود علاقة ارتحا ية  سـالحة( دالة ىحصـا يوا عند مسـتوا  15لتضـ  من الجدوح       
العقلي للمرونـة النفســــــــــــــيـة وم ونـات    الم ون بين  (  ي ا تجـاه الســــــــــــــلبي  -672,0ىل     -385,0ا رتحـا  مـا بين  

 الضيو  المهنية لدا معلمات التربية الفكرية.
 ( وجود علاقة 15والنتيجة السابقة تشير ىل  عدم تحقر الفرث الثاني، حيإ تبين من خلاح الجدوح       

 .للمرونة النفسية والضيو  المهنية لدا معلمات التربية الفكرية  العقلي الم ون بين    ارتحا ية سالحة دالة ىحصا يوا
التي أســــــــــــــفرت    Tamannaifar and Golmohammadi (2016)   دساتتتتتةطت ق مع نتتاجج  وهـيه النتيجـة       

لدا  الوجدانية(    – ا جتماعية  المرونة النفســــــية  وم ونات  نتا جها عن وجود علاقة ع ســــــية بين الضــــــيو  المهنية  
أظهرت أن المعلمين المتمتعين بالمرونة النفســـــية أكثر    التيThakur and Chawla (2016) ، ودراســـــة  المعلمين

نتا ح  دراســــــة  و   ،ىيجابية عند مواجهة الضــــــيو  وب اصــــــة تلا التي ترتح  ب بيعة متكررة، أو تكاد أن تكون لومية
وجود علاقة ع ســية دالة ىحصــا يوا بين الضــيو  النفســية المدركة والمرونة   التي أســفرت عن(  2016   خالد الرب ي

https://jfgc.journals.ekb.eg/


 ( الثالث  العدد) الأولالمجلد 

 2024 وليوي  

 

 

 جامعة الأزهر - بالقاهرة مجلة كلية التربية للبنات       

Jfgc 

 

Journal of the Faculty of Education for Girls                                                        Journal.edu@azhar.edu.eg 

              https://jfgc.journals.ekb.eg/                                                                        Online ISSN: 2735-511X 

47 

ا  أ ـــارت النتا ح أالنفســـية لدا المعلمين،  كلما كان المعلم أكثر مرونة قلت لديه الضـــيو  النفســـية، و  جود  ىل   يضـــو
 كأحد مهارات المرونة النفســـية    علاقة ع ســـية دالة ىحصـــا يوا بين الضـــيو  النفســـية المدركة ومهارة حل المشـــ لات

ىسـهاموا دا و ىحصـا يوا  ي   م سـهت  أ ـارت ىل  أن المرونة النفسـية  ( التي  2019العقلية المعرفية(، ودراسـة أحمد السـيد  
 .التنبؤ بالأداء المهني اميجابي لدا معلمي ومعلمات التربية الفكرية

يرا الحــاحثون أنــه كلمــا كــانــت المعلمــة أكثر مرونــة  ي الجــانــب العقلي ن رت ىل  الضــــــــــــــيو  المهنيــة بن رة  و      
م تلفة عما تبدو عليه، وهي ن رة الرضــــــا وتوق  الأ ضــــــل والتفااح ومحاولة ىيجاد أكبر عدد من الحلوح أو ال رق  

رار النفســـي دون أن تؤثر عل  ســـلوكها أو  المناســـحة التي ت لصـــها من هيه الضـــيو ، وتحعد عنها حالة عدم ا ســـتق
 تفاعلها م  من حولها.

كيلا ت ســـــــــهم المرونة النفســـــــــية  ي جعل معلمة التربية الفكرية أكثر تقبلاو للوضـــــــــ  اليي تمر به، حيإ قد تمر       
معلمة التربية ال اصة بفترات تشعر  يها بالضيو  النفسية والمهنية الملقاة عل  عاتقها بسبب تعاملها م  تلا الفلة  

ذلا الشــــعور، وتجعلها أكثر ســــي رة وتح موا  ي هيه الأحداث  من ال لا ، وبالتالي تحصــــنها المرونة النفســــية من 
ــية عندما تكون مرتفعة  إنها تجعل المعلمات أكثر صــــــلابة وتفاا و وبالتالي   الضــــــاا ة، وبالتالي  إن المرونة النفســــ

 أكثر قابلية لمواجهة الضيو  المهنية.
 نتائج الفرض الثالث وتفسيره: -3

للمرونة النفسـية    ا جتماعي  بين الم ون   لن  الفرث الثالإ عل  أنه: "  توجد علاقة ارتحا ية دالة ىحصـا يوا     
 ".والضيو  المهنية لدا معلمات التربية الفكرية

ــون بين درجات العينة عل  الم ون العقلي للمرونة        ــا  معامل ارتحا  بيرســ ــحة الفرث تم حســ وللتحقر من صــ
 النفسية ودرجاتهم عل  م ونات الضيو  المهنية، ويوض  ذلا الجدوح التالي:  

 
 

 (  16جدول )
 105قيم معاملات الًرتباط بين البعد الًجتماعي للمرونة النفسية وأبعاد الضغوط المهنية ن=   

 
امجهاد  
 البدني 

امرهاق  
 النفسي 

الأعحاء  
 المعرفية

التييرات  
 السلوكية 

العلاقات  
 ا جتماعية 

التوا ر  
 المهني

الدرجة  
 الكلية 

الم ون  
 ا جتماعي

-
.652** 

-
.643** 

-
.398** 

-
.607** 

-.607** 
-
.415** 

-
.637** 
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( حيإ تراوحت معامل  1,0( وجود علاقة ارتحا ية  سـالحة( دالة ىحصـا يوا عند مسـتوا  16لتضـ  من الجدوح       
بين الم ون ا جتماعي للمرونة النفســــــــية وم ونات  (  ي ا تجاه الســــــــلبي  -652,0ىل     -398,0ا رتحا  ما بين  

 الضيو  المهنية لدا معلمات التربية الفكرية.  
ــابقـة تشــــــــــــــير ىل  عـدم تحقر الفرث الثـالـإ، حيـإ تبين من خلاح الجـدوح         ( وجود علاقـة 16والنتيجـة الســــــــــــ

للمرونة النفســـــــــية والضـــــــــيو  المهنية لدا معلمات التربية    ا جتماعي  بين الم ون   ارتحا ية ســـــــــالحة دالة ىحصـــــــــا يوا
 .الفكرية
أ ــارت ىل  وجود علاقة ارتحا ية ســلبية دالة    ي( الت2013  ب رنتيجة م  نتا ح دراســة أحمد أبو  هيه التتفر  و      

ومن بينها  م ون مرونة التعامل م  الوســـــــ     المرونة النفســـــــيةم ونات بين درجات عينة الدراســـــــة عل     اىحصـــــــا يو 
أ ــــــارت ىل  وجود    يوالت Wilks (2005) ودرجاتهم عل  مقياة أحداث الحياة الضــــــاا ة، ودراســــــة  ا جتماعي(

ــالحة  علاقة ارتحا ية   ــا ية بين امىذات د لة  ســـــــ ــية  يجهاد الأكاديمحصـــــــ ــة  ،والمرونة النفســـــــ  .Gan et al ودراســـــــ
ــالحة بين    (2007) ــيةم ونات  والتي أ ــــارت نتا جها ىل  وجود علاقة ارتحا ية ســ    مرونة اجتماعية(   المرونة النفســ
 ة.مهنيوالضيو  ال

( والتي توصــلت نتا جها  2021 ي حين ت تلت نتا ح الححإ الحالي م  نتيجة دراســة محمد خضــر و خرون       
ىل  وجود علاقة ارتحا ية ىيجابية بين المرونة النفســـــــية وأحد م وناتها  تكوين علاقات اجتماعية والتكي  اميجابي  

 م  الآخرين( والضيو  المهنية لدا المعلمين.  
ا لدرجة التكي          ويفسـر الحاحثون تلا النتيجة بأن الضـيو  المهنية لدا معلمات التربية الفكرية تقل وتزداد تحعو

ــي اليي تعمل به المعلمة، وامتلاكها  ــ  البيلي والمدرســـــــــ ــاء وتكوين علاقات  ا جتماعي م  الوســـــــــ القدرة عل  ىنشـــــــــ
ــ  الجماعة، وتقبل ــوية م  الآخرين والمحا  ة عليها، وا ندماج وســــ ــام   ل  هااجتماعية ســــ لآخرين، والقدرة عل  التســــ

ا، ومساعدة الآخرين.  والعفو م  اليات والآخرين بالرام من اختلا هم معو
 كما ىن قدرة معلمة التربية الفكرية عل  تكوين علاقات ناجحة م  الآخرين والتكي  اميجابي م  الوس        

ــاركــة  ي المنــاســــــــــــــحــات   ا جتمــاعي المحي  بهــا وقــدرتهــا عل  التــأثير اميجــابي  ي الآخرين والتــأثر بهم، والمشـــــــــــــ
تكوين الرواب   ، و لة  ي المجتم اعالمشـــاركة الف  و   وا حتفا ت ا جتماعية التي تقام  ي المدرســـة بين الحين والآخر،

ــححة، و ا جتماعية ــداقة والصـــ ــة الصـــ ــل  ي الحياة ، و ممارســـ ــيو     مهارات التواصـــ ــهم  ي الت في  من حدة الضـــ ي ســـ
 المهنية التي تواجهها.  
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 نتائج الفرض الرابع وتفسيره: -4
ــية  للمرونة  الكلية  الدرجة  بين  ارتحا ية علاقة  توجد لن  الفرث الراب  عل  أنه: "       ــيو   النفســــ   المهنية  والضــــ
 الفكرية".  التربية معلمات  لدا

 ( 17جدول )
 105ن=   المهنية  والضغوط النفسية للمرونة  الكلية الدرجة بين قيم معاملات الًرتباط          

 معامل ا رتحا  الكلية الدرجة 
 المرونة النفسية

-.641** 
 الضيو  المهنية 

ــ  من الجدوح        ــتوا  17لتضـ ــا يوا عند مسـ ــالحة( دالة ىحصـ حيإ بلي معامل    ،(1,0( وجود علاقة ارتحا ية  سـ
معلمات التربية  بين الدرجة الكلية للمرونة النفســــية والضــــيو  المهنية لدا  (  ي ا تجاه الســــلبي  -641,0ا رتحا   
 الفكرية.
ــير ىل  عدم تحقر الفرث الراب ، حيإ ا      ــابقة تشــــ ــ  من الجدوح  والنتيجة الســــ وجود علاقة ارتحا ية    (17 تضــــ

 .للمرونة النفسية والضيو  المهنية لدا معلمات التربية الفكرية   ي الدرجة الكلية  سالحة دالة ىحصا يوا
ــا ح دراســــات  ــ  نتــ ــابقة تتفــــر مــ ــة الســ ــي ،Stasiowski (2009) والنتيجــ ــد الرب ــ  Downing (،2016 خالــ

ــي الدرجــــــة الكليــــــة للمرونــــــة النفســــــية  ،(2017) ــود علاقــــــة ارتحا يــــــة ســــــالحة  ــــ ــي توصــــــلت نتا جهــــــا ىلــــــ  وجــــ التــــ
نفعاليــــــــة والمرونــــــــة بالمرونــــــــة ا  اتتمتــــــــ  المعلمـــ ـــــ والضــــــــيو  المهنيــــــــة لــــــــدا المعلمــــــــين والمعلمــــــــات، حيــــــــإ ىن

ــة ا جتماعيــــــة ــة والمرونــــ ــوة داعمــــــة  العقليــــ ــل قــــ ــن يمثــــ ــاا ةلهــــ ــة المواقــــــت المهنيــــــة الضــــ أظهــــــرت و  . ــــــي مواجهــــ
 لمهنية.  الضيو  اان فضت لدلهن    اتأنه كلما ارتفعت درجة المرونة النفسية لدا المعلمالسابقة  نتا ح  ال

  ي اللات  التربية الفكرية معلماتتعن  أن  التي توصـــــلت ىليها نتا ح الححإ الحالي  هيه العلاقة الع ســـــية  كما أن      
ــيو  ال ــية مرتفعة تكون الضـــ ــحي مهنيلدلهن مرونة نفســـ ــة، والع   صـــ وهيه النتيجة تتفر م  ما   ،ة لدلهن من فضـــ

ــية   Marshall and Brockman (2016)  أ ـــــارت ىليه نتا ح دراســـــة ــتوي المرتف  من المرونة النفســـ من أن المســـ
 ا لمستويات من فضة من الضا قة النفسية، وامرهاق وامجهاد والصدمة الثانوية.يعتبر مؤ روا مهمو 

؛ عهود اليوبي،  2019؛ أحمد الســيد،  Elit harp, 2005ات كل من  دراس ــ  ا حنت  وت تلت النتيجة الســابقة م      
 ي والتي أســـــفرت نتا جها عن وجود علاقة ارتحا ية موجحة ذات د لة ىحصـــــا ية  (  2021؛ محمد خضـــــر،  2021

ــية ومواجهة الضـــيو  المهنيةالدرجة الكلية لم ونات   ــية لدا  لدا المعلمين  المرونة النفسـ ،  كلما زادت المرونة النفسـ
 .التي تواجهه  المعلم كان أكثر قدرة عل  مواجهة الضيو  المهنية
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ــر الحاحثيويم ن أن        ــية بين ال  ون فســ ــية من جانب    مرونةتلا العلاقة الع ســ ــيو  المهنيةالنفســ من جانب    والضــ
  لديه مرونة نفسـية لديه قدرة عل  التعامل بشـ ل جيد م  المحن والضـيو    ي خر أنه من المتوق  علميوا أن الفرد الي

ىنها  رصـة متاحة أمام الأ راد مظهار قدرتهم عل  تحويل هيه المحنة والصـعوبات ىل  منحة يحصـلون  بل ،  المهنية
ــوح عليها لو  مرورهم بهيه المحنة ــية واجتماعية وثقافية ومادية، ما كان لهم الحصـ وقد    .من خلالها عل  موارد نفسـ

أن أهم صــــــــفات الأ ــــــــ اص المرنين نفســــــــيوا الححإ عن المعاني اميجابية  ي    ىل  .Gan et al  (2007)أ ــــــــار
ن الفرد المتمت  بـالمرونـة   ــار حيـاتهم، من خلاح التفكير اميجـابي؛ ممـا يم َ  ــادمـة التي تعترث مســــــــــــ المواقت الصــــــــــــ

 النفسية من استكماح الحياة بعد تعرضه للمواقت الضاا ة.
 :توصيات البحث

 :بما يأتي احثون الح ل وصيمن خلاح ما أسفر عنه الححإ الحالي من نتا ح،       
وت ور المرونـة    ينمت    يعل  التربويين ا هتمـام بـالأنشــــــــــــــ ـة الت  ي ينحي  ،اءمهم وبن ـ  يالمرونـة النفســــــــــــــيـة عـامـل وقـا  -

 .ا حتياجات ال اصة ي ذو ال لا    معلماتالنفسية لدا  
لهن التعبير عن مشــــ لاتهن والضــــيو  التي تواجههن ســــواء كانت ضــــيو   تو ير جو  من ومشــــج  للمعلمات لتي    -

 بسبب التعامل م  ال لا  ذوي امعاقة الفكرية، أو ضيو  العمل بوجه عام.
نتيجة لما    ةلوميوالضــــيو  المهنية بصــــورة  ن الكثير من المحن والشــــدا د  ها حتياجات ال اصــــة لواج معلمات ذوي  -

ــن لهل ــادمة، وهيا لت لب تزويدهم تعرضــــــــ ــية  –بالعوامل الوقا ية  نن خبرات صــــــــ من   نتم نه  يالت  –المرونة النفســــــــ
 هن.تعترض  يمواجهة الصعوبات الت

  ي التالنفســــــية  والصــــــدمات  المهنية  ت في  الضــــــيو    يســــــهم  ت    يتقديم البرامح امر ــــــادية والأنشــــــ ة المتنوعة الت -
 .ا حتياجات ال اصة  ي ذو  معلماتتتعرث لها 

ا هتمام من قبل مؤســــســــات ال دمة النفســــية بإقامة  عاليات موجهه لأ راد المجتم  حوح كيفية التعامل م  ضــــرورة   -
 ة.مهني ثار الضيو  ال

تدريبهن عل  است دام استراتيجيات المواجهة الفعالة للتعامل  ل  اتلمعلملبرامح ىر ادية  دورات تدريبية وتصميم    ىعداد -
 م  الضيو  المهنية والضيو  النفسية الم تلفة.

 :بحوث مقترحة
 :ي إنه يم ن اقترا  بعا الححوث المستقبلية عل  النحو التال  ؛ضوء نتا ح الححإ الحالي ي 

ب ل من القلر وا كتلا  والشعور بالوحدة النفسية لدا عينة من  باء وأمهات الأ فاح   تهاعلاقو المرونة النفسية   .1
 .ا حتياجات ال اصة ي ذو 
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 .التربية ال اصة اتلدا معلم  يالنفسية وعلاقتها بالرضا الوظيفالمرونة   .2
 ال صا   السي ومترية لمقياة الضيو  المهنية لدا معلمات الأ فاح ذوي ا حتياجات ال اصة. .3
 .التربية ال اصة اتتنمية المرونة النفسية لدا معلم ي  تكاملي  ير ادى اعلية برنامح  .4
ــيـة لدا معلمـات الأ فـاح ذوي امعاقة الفكرية وأثره  ي خفا   اعليـة برنامح ىر ــــــــــــــادي لتنميـة   .5 المرونة النفســــــــــــ

 الضيو  المهنية لدلهن.
 

 مراجع:قائمة ال
: المراجع العربية:  أولًا

المرونة النفســية وعلاقتها بأحداث الحياة الضــاا ة لدي عينة من  لا   (.  2013   .أحمد ســمير صــدلرأبو ب ر،  
 .كلية التربية، جامعة المنيا  (.رسالة ماجستير   التربية.كلية  
مجلة جامعة الحعإ،  (. مســــــتوا ضــــــيو  العمل لدا معلمي الأ فاح ذوي امعاقة العقلية.  2023الأحمد، رااب.  

 .38  -11(،  23 45،  سلسلة العلوم التربوية
،  ال اصــــــة وعلاقتها بحعا المتييرات مصــــــادر الضــــــيو  لدا معلمي التربية    (2004 .  محمد عبد الل ي أحمد،  

 .223  -171  (،42   المجلة المصرية للدراسات النفسية،
المرونة النفســــية لدا العمداء والنوا  وراســــاء الأقســــام ب ليات مجم  الوســــ   (.  2020 .  هناء  ــــعيب ســــيدأحمد،  

      كلية الآدا ، جامعة ال ر وم.  ،رسالة ماجستير،  جامعة ال ر وم 
ــام بريا،   ــادر الضـــــيو  المهنية وعلاقتها بحعا المتييرات الديموارافية والمهنية لدا معلمي   2001 .  وســـ (: مصـــ

 . 119  -89  (،25 1،  مجلة كلية التربية ،المدارة ال اصة  ي عمان
، م تحة النهضـــة  (2مقياة النها النفســـي لمعلمي ومعلمات التربية ال اصـــة،   .(.  2018البهاص، ســـيد أحمد.  
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 . 393- 361(، 2 42مجلة العلوم التربوية، المتييرات، 

(. جودة الحياة المدرســية لدا معلمي التلاميي ذوي امعاقة وعلاقتها بالمرونة النفســية  2020 .  أحمد  وزي جنيدي،  
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 .  90 -29  (،5 25،  دراسات تربوية واجتماعية، جامعة حلوان  .المشاركة  ي الأنش ة
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 (، 22 5،  المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية  ،بمواجهة الضيو  المهنية لمعلمي المعاهد الأزهرية

              103- 132. 
ن  ي ا حتراق النفســــــــــــــي وعلاقتـه بمرونـة الأنـا لـدا عينـة من المعلمين الفلســــــــــــــ يني   .(2007 .  محمـد جوادال  يـب،  

 المؤتمر التربوي الثالإ، الجامعة امسلامية، ازة،  لس ين.  .بمحا  ة ازة 
مصــــــادر الضــــــيو  النفســــــية لدا معلمي محا  ة الكري وعلاقتها    .(2003 .  عمادالفتا  والزالوح،  عبد  خليفات،  

 .178  - 113  (،3   مجلة العلوم التربوية، كلية التربية، جامعة ق ر،  ،بحعا المتييرات
ــمينا محمد  والزيات،  ية أ ــــــــــر .   ــية وعلاقتها  2022خمي ، ىيمان أحمد ، لون ، ياســــــــ (. أبعاد المرونة النفســــــــ

مجلة كلية باســــــتراتيجيات مواجهة الضــــــيو  المهنية لدا معلمات رياث الأ فاح بمحا  ة المنوفية.  
 .406-376،  37جامعة المنوفية،    -التربية

الضــــــيو  النفســــــية المدركة لدا المعلمين وعلاقتها بالمرونة النفســــــية    .(2016 .  خالد بن م ر بن محمدالرب ي،  
، رسـالة ماجسـتير اير منشـورة، كلية العلوم  ومهارة حل المشـ لات بمحا  ة ال اهرة  ي سـل نة عمان

 والآدا ، جامعة نزوا، سل نة عمان.
(. المثابرة وعلاقتها بتحمل الضــــــيو  المهنية لدا معلمات المرحلة الثانوية، دراســــــات  ي 2019 .   يام الســــــعدي،  

  (، 6   مركز امر ـــاد النفســـي والتربوي، كلية التربية، جامعة أســـيو ،  ،مجاح امر ـــاد النفســـي والتربوي 
107- 147  . 

مجلة كلية    ،(. مقياة الضـــيو  النفســـية للعمل لدا معلمي المرحلة الثانوية2015 .  ممدو  صـــال  عليســـليمان،  
 .  546  -513  (،165 1،  التربية، جامعة الأزهر

ــيد،   ــية  ي التنبؤ بالأداء  2019 .  أحمد رجب محمدالســ ــبي لليكاء الأخلاقي والمرونة النفســ ــهام النســ المهني  (. امســ
 .520 -469  (،3 75،  مجلة كلية التربية، جامعة  ن ا  .لدا معلمي التربية الفكرية
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(. المرونة النفسـية والعصـابية والشـفقة باليات والأسـاليب الوجدانية لدا  لا  قسـم  2016 . السـيد كاملالشـربيني،  
والنفســـــــية والبيلية ب لية التربية،  مركز المعلومات التربوية    -مجلة التربية ال اصـــــــة  ،التربية ال اصـــــــة
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 رسالة ماجستير، كلية العلوم التربوية، جامعة  ح البيت.  المرحلة الأساسية العليا  ي الأردن،

(: ضــيو  العمل عند معلمي الدراســات ا جتماعية للمرحلة الأســاســية  ي الأردن  2013   .حامد عبد الله لا حة،  
ــ لات الناجمة عنها ــية،   ،والمشــ ــات التربوية والنفســ ــلامية للدراســ  - 257  (،1 21مجلة الجامعة امســ

294 . 
م تحة الأنجلو    ،(. مقياة الضـيو  المهنية   ضـيو  العمل 2010 .  السـيد مصـ ف   ورااب، رج عبد القادر   ه،  

 المصرية.  
(. اليق ة العقلية كوســـي  للعلاقة بين المرونة  2017العاســـمي، رياث نالل، الســـيد، عاتكة، العجمي، را ـــد مان .  

 .420 -381(،  2 33،  مجلة جامعة دمشر، كلية التربيةوالضيو  النفسية،  
ب فا الضيو  النفسية والسلوي العدواني لدا معلمي المرحلة    بئ(. المرونة النفسية كمتن2010 .  مدحتعحاة،  

 .233  -168  (،1 26،  مجلة كلية التربية  ،امعدادية
ــا الوظيفي لدا عينة من 2020 .  حنان أحمدعبد الرحمن،   ــية والرضـــــــــــ (. اليق ة العقلية وعلاقتها بالمرونة النفســـــــــــ

 .192 -115(،  44 4  مجلة كلية التربية، جامعة عين  م ،  ،موظفي بعا مؤسسات الدولة
 دار وا ل لعن .  .  مقدمة  ي علم نف  الصحة(.  2010 .  مفتا  محمدعبد العزيز،  
 دار الفكر.    ،استراتيجيات ىدارة الضيو  التربوية والنفسية(.  2006 .  حسين سلامةوعبدالع يم،   ه عبد الع يم،  

 دار الفكر العربي.    ،القلر وإدارة الضيو  النفسية(.  2001 .   اروق السيدعثمان،  
،  (. ال صـــــا   الســـــي ومترية لمقياة المرونة اميجابية لدا الشـــــحا  الجامعي2010 .  محمد ســـــعد حامدعثمان،  

 .  573 -539  (،34 2 مجلة كلية التـربيـة، عيـن  مـ ،
ــيو  المهنية لدا معلمي ومعلمات 2012 .  عبد الله بليهوالعجمي،  حمد بليه  العجمي،   ــادر الضـــــــــ مدارة  (. مصـــــــــ

ــة ــفية مقارنة  -التربية ال اصـــ ــة وصـــ ــية  ،دراســـ ــات النفســـ ــرية للدراســـ  -103  (،77 22،  المجلة المصـــ
136  . 
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